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‘GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o usuarios Direccion y teléfono de la atencion 5 ) 3
; . X ., . X . . i . Numero de ciudadanos/ Numero de
Como acceder al servicio . . .. Horario de atencién Tiempo estimado de del servicio - oficina y dependencia que presencial: . . . . . .
L., . Requisitos para la obtencion del servicio e o . ; Oficinas y .. . . . Servicio . . .. ciudadanas que accedieron | ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del . ., .. (Se describe el detalle del proceso L . i ., . .. ) . .. al publico respuesta (Describir si es para ciudadania ) ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ) Link para descargar el Link para el servicio .. . ) .. . .,
No. L. Descripcion del servicio ) i (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y Procedimiento interno que sigue el servicio i Costo ) dependencias que . . X . . Automatizado . . . . al servicio en el ultimo que accedieron al servicio | satisfaccion sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano ) (Detallar los dias de (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo ) formulario de servicios | por internet (on line) , . ..
., . donde se obtienen) . o ofrecen el servicio , . ... . | , (Si/No) periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). la semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de inicio del sitio web electrdnico, chat en linea, contact mensual
Personal Médico) y/o descripciéon manual) center, call center, teléfono
institucion)
Servicio orientado a la poblacion en 1. La solicitud de acceso a la informacidén publica llega a la maxima autoridad de la Gobierno Autéonomo Descentralizado
general que desea conocer la . . . 3 institucion. llustre Municipalidad del Cantén
. ., Los ciudadanos y ciudadanas ingresaran su
informacidn que genera, produce o . . L, Lo . . . L, Lo 1. Cabecera Cantonal de . . Daule . i
. . i solicitud de informacién publicay la 1. Llenar el formulario de la solicitud de acceso a la informacidn publica; 3 . . L, Se atiende en las oficinas . La ciudadania no ha
custodia el Gobierno Auténomo i ) . . . B L i 2. Pasa al drea que genera, produce o custodia la informacidn. 08h:00 a 17h:00 B Padre Aguirre 703 y Sucre . . . . L,
SOLICITUD DE ACCESO A LA . L presentaran a través del medio que escojan; |2. Entregar la solicitud en la secretaria del GAD Ilustre Municipalidad del Cantén 10 dias laborables. de la Cabecera Cantonal y/o Pagina web: www.daule.gob.ec. Telf. 04 solicitado informacion
. . Descentralizado Ilustre Municipalidad L. . . L 2. En Sede Alterna La . . o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 .
1 INFORMACION PUBLICA. i de manera fisica en las oficinas dek Daule, en la cabecera cantonal o en la sede alterna en la Parroquia Satélite La . L. . . . Gratuito Pudiendo tener una Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La 2795134. Ventanillas en la cabecera cantonal No FORMULARIO No 0 0 alguna en este mes, por lo
del Cantén Daule y que es reportada . , . . . , . . L . ) 3. Se remite a la maxima autoridad para la firma de la respuesta o a quien haya Aurora de 08h:00 a , L . . 2795134 . I .
LOTAIP. . . Gobierno Auténomo Descentralizado llustre |Aurora adjuntando copia de la cédula de identidad. 3. Si solicita la informacion en . . prorroga de 5 dias habiles. Parroquia Satélite La . o en la Sede Alterna Parroquia La Aurora. que no podemos definir el
en cumplimiento con lo dispuesto en L , , . L . . . . delegado oficialmente en cumplimiento del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP. 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana . . .,
L. . Municipalidad del Cantén Daule o a través [un medio especifico (pen drive, CD) adjuntar el medio digital respectivo. . Aurora. L. porcentaje de satisfaccion.
la Ley Organica de Transparencia y . . . 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
o de los medios digitales que disponga. L, - . .
Acceso a la Informacidén Publica 4. Entrega de la comunicacion con la respuesta al o la solicitante en el tiempo Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
(LOTAIP). Art. No. 7 estipulado. 042145520
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Auténomo Descentralizado
recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Canton
- . . . . . 1. Cabecera Cantonal de
1. Entregar los requisitos que se encuentran 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) . - Daule
. . . . , . , e ., . . . . . . 08h:00 a 12h:30y 13h.30 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
Permiso que permite establecer que |en el formulario de Obra Menor en 1. Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacion del (los) propietario(s) 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| Padre Aguirre 703 y Sucre . , .
. . . . i L . . . ~, a 17h00. EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Pagina web: www.daule.gob.ec. Telf. 04 .
PERMISO DE CONSTRUCCION |las construcciones menores sean ventanilla. 2. Solicitud de obra menor 3. Certificado de no adeudar al municipio 4. CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. NO . o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
2 ] . . . . o . . . . ) . . . ) . 2. En Sede Alterna La Costo Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La 2795134. Ventanillas en la cabecera cantonal No FORMULARIO No 1451 121 . ..
-OBRA MENOR realizadas tecnicamente mediante la |2. Esperar a que se le realice la Inspecciéon. |Copia simple del recibo de impuesto predial. 5. Copia de Escritura inscritay |CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. . . L 2795134 . informacion.
L . L, . . . L . . L Aurora de 08h:00 a DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . o en la Sede Alterna Parroquia La Aurora.
aplicacion de la respectiva norma. 3. Entrega de documentacién a ventanilla catastrada. 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) Sede Alterna Parroquia Urbana
. ) L. 12h:30y de 13h:30 a PRESENTADA Aurora. L.
para su despacho a usuario. 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) . Satélite La Aurora
L . . 17h:00. Lunes a Viernes L,
11. Revisién del informe (Subdirectora) Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) 042145520
13. Despacho de documentacion a Asistente (Subdirectora)
14. Registro de documentacion (Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacion a Ventanilla de la Subdireccién (Técnico de
ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
. L, Planificacion los tramites ingresados.
1. Carpetas membretada con tasa a pagar (tasa de inspeccion, de no adeudar al . . Co .
. L. . 3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
municipio, tasa de tramite comprar en la Ventanilla 1, 2, 3). . . . .
o . o 4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
2. Solicitud de Permiso de Construccion, a nombre del Alcalde de Daule Sr. Pedro . . . . .
. . . 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
Salazar Barzola, firmada por el propietario. . . . . . i .
. ., 6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Auténomo Descentralizado
3. Pago de tasa al cuerpo de bombero por permiso de construccion. . . . L. ,
. . recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Cantén
4, Copia de escritura catastrada. . ) . . L.
. L ] 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de modificacion de |5. Impuesto predial. . . e . 30 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
., . . 3 . L, . . 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
L ., remodelacion de planos 2. 6. Copia de cedula de ciudadania y certificado de votacion del Propietario. . . . ~, EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Pagina web: www.daule.gob.ec. Telf. 04 .
CERTIFICADO DE Autorizacion para remodelacién de . L, . , ] | o o . . CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacién. NO 2. En Sede Alterna La . - https://www.daule.gob.ec/document . no disponemos de esa
3 . L Esperar a que se le realice la Inspeccion. 7. Copia de cédula de ciudadania, certificado de votacidn, certificado del Registro . . . Costo Variable INCONVENIENTES EN LA [Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La . 2795134. Ventanillas en la cabecera cantonal No FORMULARIO No 200 46 . .,
MODIFICACION DE PLANOS (planos de construccion. .. . . . . CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Aurora de 08h:00 a . . - s/20124/68032/f1_septiembre_2020. . - informacion.
3. Entrega de documentacidn a ventanilla Patronal del Seguro y credencial del Profesional Responsable Técnico. . . L . . L. DOCUMENTACION Parroquia Satélite La o en la Sede Alterna Parroquia La Aurora.
. . . . . L 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) 12h:30y de 13h:30 a pdf
para su despacho a usuario. 8.  cuatro (4) copias del plano Arquitectdnicos, Estructurales, Sanitarios, Eléctricos, . L. . PRESENTADA Aurora. .
i . ] L. 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes Sede Alterna Parroquia Urbana
a escala (1:50). Debera estar firmado por el Profesional responsable técnico del L . . L.
. . . . . 11. Revisién del informe (Subdirectora) Satélite La Aurora
Proyecto y por Disefio Arquitectdnico y del propietario del solar. . . . . L. L
) . . 12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) Urbanizacion Casa Laguna
9. Adema debera presentar una carta notariada firmada por el responsable L, . .
e L . . 13. Despacho de documentacion a Asistente (Subdirectora)
técnico del disefio estructural en donde se responsabiliza por la obra con copia de ) ., .
. 14. Registro de documentacién (Asistente).
cedula y credencial .
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccion (Técnico de
ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
1. Carpetas membretada con tasa a pagar (tasa de inspeccién, de no adeudar al . . g . .
R (- . 3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
municipio, tasa de tramite comprar en la Ventanilla 4). 4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
2. Solicitud de Permiso de Construccién, a nombre del Alcalde de Daule Sr. Pedro - Aslg i ) T ) . .
. . . 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
Salazar Barzola, firmada por el propietario. . . . . . . .
. . 6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Auténomo Descentralizado
3. Pago de tasa al cuerpo de bombero por permiso de construccion. . . . L .
. . recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Cantén
4. Copia de escritura catastrada. . . . . I
. . . 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de permiso de 5. Impuesto predial. . . . . 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
PERMISO DE L, . . . B . ., . . 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; Sl 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
construccién en ventanilla 6. Copia de cedula de ciudadania y certificado de votacién del Propietario. ) i ) ., EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Pagina web: www.daule.gob.ec. Telf. 04 .
CONSTRUCCION, AUMENTOS, L . L, . ] . | . ,, . . CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. NO 2. En Sede Alterna La . L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
4 . Autorizacion para obras menores. |2. Esperar a que se le realice la Inspeccién. |7.  Copia de cédula de ciudadania, certificado de votacion, certificado del Registro . . . Costo Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La 2795134. Ventanillas en la cabecera cantonal No FORMULARIO No 289 31 . .
RENOVACION Y ., . . . . CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Aurora de 08h:00 a . . . 2795134 . — informacion.
3. Entrega de documentacidn a ventanilla Patronal del Seguro y credencial del Profesional Responsable Técnico. . . o, . . .. DOCUMENTACION Parroquia Satélite La ] o en la Sede Alterna Parroquia La Aurora.
CERRAMIENTOS, GARAGES. . . . L. . L. 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) 12h:30 y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. 8.  cuatro (4) copias del plano Arquitectdnicos, Estructurales, Sanitarios, Eléctricos, . L . PRESENTADA Aurora. L.
i . . L 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
a escala (1:50). Debera estar firmado por el Profesional responsable técnico del L . . L,
Provecto v bor Disefio Arquitectsnico v del propietario del solar 11. Revisién del informe (Subdirectora) Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
y yp ) d y P .p . ' 12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) 042145520
9. Adema deberd presentar una carta notariada firmada por el responsable ., . .
L L. . . 13. Despacho de documentacién a Asistente (Subdirectora)
técnico del disefio estructural en donde se responsabiliza por la obra con copia de . ., .
) 14. Registro de documentacién (Asistente).
cedula y credencial .
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdirecciéon (Técnico de
ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Tasa para actualizacién final recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Cantén
2. Solicitud de actualizacidn de inspeccion final, a nombre del Alcalde Dr. Wilson 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
.. DL o . . . - . . . 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
Entrega de requisitos de actualizacidn final |Cafiizares V firmada por el propietario 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . , .
) . . . . . . . o, EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Pagina web: www.daule.gob.ec. Telf. 04 .
ACTUALIZACION DE . . . en la ventanilla.2. Esperar a que se realice la |3. Pago de predio actualizado CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. NO 2. En Sede Alterna La . o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
5 ! Inspeccion final de obras realizadas | . . . . o . . P ) i . Costo Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La 2795134. Ventanillas en la cabecera cantonal No FORMULARIO No 33 5 . -
INSPECCION FINAL inspeccion. 3.Entrega de informacion al 4. Copia de cedula del Propietario. 5.Solicitud de inspeccién final firmada por el CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Aurora de 08h:00 a . . . 2795134 . informacion.
. . . . L . . L . . L DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . o en la Sede Alterna Parroquia La Aurora.
usuario en ventanilla. propietario, y el responsable técnico de la obra.. 9. Coordinar la inspeccién de los tramites (Analista técnico) 12h:30y de 13h:30 a PRESENTADA Aurora Sede Alterna Parroquia Urbana
6. Copia de la Escritura Catastrada 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes ’ Satélite La Aurora
11. Revisién del informe (Subdirectora) Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) 042145520
13. Despacho de documentacién a Asistente (Subdirectora)
14. Registro de documentacién (Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccion (Técnico de
ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Tasa para actualizacién final recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Cantén
. L, 2. Solicitud de actualizacion de inspeccion final, a nombre del Alcalde Dr. Wilson 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de actualizacidon . . . . . . e . 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
. . Canizares V firmada por el propietario 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . , .
e . . final en ventanilla 2. . . . . . o, EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Pagina web: www.daule.gob.ec. Telf. 04 .
INSPECCION FINAL DE Certificaciones varias, . ., 3. Pago de predio actualizado CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacién. NO 2. En Sede Alterna La . o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
6 . ] Esperar a que se le realice la Inspeccion. . . . . . L . . . . Costo Variable. INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La 2795134. Ventanillas en la cabecera cantonal No FORMULARIO No 192 45 . L,
OBRA MENOR inspecciones. N . 4, Copia de cedula del Propietario. 5.Solicitud de inspeccién final firmada por el CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Aurora de 08h:00 a ) . L. 2795134 . informacion.
3. Entrega de documentacién a ventanilla . . L . . L . . L DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . o en la Sede Alterna Parroquia La Aurora.
. propietario, y el responsable técnico de la obra.. 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. . . ) L . PRESENTADA Aurora. L.
6. Copia de la Escritura Catastrada 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
11. Revisién del informe (Subdirectora) Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) 042145520
13. Despacho de documentacion a Asistente (Subdirectora)
14. Registro de documentacion (Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacion a Ventanilla de la Subdireccién (Técnico de
ventanilla).

GAD.ILUSTRE MUNICIPALIDAD DEL CANTON DAULE

Literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos




‘GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
LUSTRE MUNICIPALIDAD DE

Jau e

L.

2/11

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o usuarios Direccién y teléfono de la atencion X . 5
) L. X ., . X . . i . Numero de ciudadanos/ Numero de
Como acceder al servicio .. .. .. Horario de atencién Tiempo estimado de del servicio .. oficina y dependencia que presencial: .. . ) . ] .
.. ) Requisitos para la obtencion del servicio . e : , Oficinas y . . ; : . Servicio . . .. ciudadanas que accedieron | ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacion del . .. .. (Se describe el detalle del proceso L . ) ., . .. . . .. al publico respuesta (Describir si es para ciudadania . ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, . Link para descargar el Link para el servicio .. e . .. ) ..
No. .. Descripcion del servicio ) ) (Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio y Procedimiento interno que sigue el servicio ] Costo , dependencias que . . . . L. Automatizado . .. . . al servicio en el ultimo que accedieron al servicio | satisfaccion sobre el
servicio qgue debe seguir la o el ciudadano i (Detallar los dias de (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo ) formulario de servicios | por internet (on line) , ] ..
., . donde se obtienen) . . ofrecen el servicio L. .. L. > , (Si/No) periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). la semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de inicio del sitio web electrdnico, chat en linea, contact mensual
Personal Médico) y/o descripciéon manual) center, call center, teléfono
institucion)
. . . 1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
1.-Tasa de tramite administrativo. Planificacion los tramites ingresados
2.- Solicitud de APROBACION DE PROYECTOS PARA FRACCIONAMIENTO, . . g . ' .
. o 3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
PARCELACION, O LOTIZACION EN AREAS URBANAS, firmada por el propietario y . . . .
s L 4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
responsable técnico de la edificacion. . . . . .
. L. 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) . , .
3.- Tasa por servicios técnicos. . . . . Gobierno Auténomo Descentralizado
. . L 6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la e J
4.- Copia de certificado de no adeudar al Municipio. . . . llustre Municipalidad del Cantén
. recepcion del mismo. (Asistente)
. . . 5.- Impuesto predial. . . . . e 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de fraccionamiento . . , e, . . . 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 30 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
. 6.- Copia de cedula de ciudadania y certificacién de votacidn del Propietario. . . . . 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
ventanilla 2. Esperar a que . . , . o . 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera .
FRACCIONAMIENTO Y L } . L, 7.- Copia de cedula de ciudadania, certificado de votacion y credencial del . . . o, 2. En Sede Alterna La . L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
7 . Division de solares segun propuesta. |[se le realice la Inspeccidn. . L. CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. NO Costo Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 88 13 . .,
FUSION L, . Profesional Responsable Técnico. . . . Aurora de 08h:00 a . . - 2795134 . informacion.
3. Entrega de documentacién a ventanilla . . CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . Satelite La Aurora. La Aurora.
. 8.- Cuatro (4) planos conteniendo el proyecto geo referenciando, cuadro . . ., . . .. 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. . A L. . i L. . ] L. 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) . PRESENTADA Aurora. L.
conteniendo areas Utiles vendibles, areas utiles no vendibles (calles), areas utiles ) L 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
. i . . 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) L,
comunes del suelo no vendibles. Debera estar firmado por el Profesional responsable ., . . Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
. 11. Revisién del informe (Subdirectora)
técnico del Proyecto. . . . . L 042145520
. . 12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico)
9.- Copia de escrituras del terreno catastrado. L, . L, .
. . . . 13. Despacho de documentacion a la Direccidn de Urbanismo, Avaluos y Catastro
10.- Certificado del Registrador de propiedad actualizado. o .
14. Realizar informe del Director
11.- CD del plano presentado. . o
15. Despachar el tramite a Procuraduria Sindicatura.
16. Realizar informe de la Direccion de Sindicatura. 17. Despacho a Alcaldia.
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
1.- Carpeta 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
2.- Solicitud de cambio firmada por el nuevo responsable tecnico y el propietario. 6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Auténomo Descentralizado
3.-Copia de cedula y papeletasa de votacién del propietario y responsable técnico. |recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Cantén
. . 4.- Registro Senescyt del responsable técnico 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de retiro de o . . . e . 30 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
. L . 5.- Carpeta del disefo estructural con la memoria de calculo. 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
» . responsabilidad técnica ventanilla . . . . . . o EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Telf 04-2795134. Ventanillas en |la cabecera .
RETIRO DE RESPONSABILIDAD |Certificado de retiro de la . ., 6.- Registro unico del SRI del nuevo responsable tecnico. CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacién. NO 2. En Sede Alterna La . o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
8 B . L 2. Esperar a que se le realice la Inspeccidn. . L . . . . Costo Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 120 15 . .,
TECNICA responsabilidad técnica de la obra. ., . 7.-Permiso de construccion (incluye informe y planos). CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Aurora de 08h:00 a . . L 2795134 . informacion.
3. Entrega de documentacién a ventanilla . . . . L . . L DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . Satelite La Aurora. La Aurora.
. 8._ Copia predio actual. 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. . . . ) L . PRESENTADA Aurora. L.
9.- Pago de permiso de construccion copia. 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
10.-Copia de escritura inscrita en el Registro de la Propiedad y la incorporacion al 11. Revisién del informe (Subdirectora) Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
catastro Municipal. 12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) 042145520
11.-Tasas de Tramite 13. Despacho de documentacion a Asistente (Subdirectora)
14. Registro de documentacion (Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacion a Ventanilla de la Subdireccién (Técnico de
ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
.. . . 6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Comprar tasas de tramite para certificado de uso de suelo en la ventanilla (1, . . . L ,
3.4) recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Cantén
. . ! . . 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de certificado de [2. Copia del Impuesto Predial . . L . 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
. . ] . . 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
Certificado del uso del negocio o uso de suelo en ventanilla 3. Copia de la escritura catastrada . ] . o, S 20 en la cabecera |EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Pagina web: www.daule.gob.ec. Telf. 04 .
CERTIFICADO DE USO DE . . L, ] L, CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. NO 2. En Sede Alterna La L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
9 actividades que puedan desarrollarse |2. Esperar a que se le realice la Inspeccion. |4. Copia de la cedula, papel de votaciéon . . . cantonal. $30 en la INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La 2795134. Ventanillas en la cabecera cantonal No FORMULARIO No 212 11 . .,
SUELO . . ., . o L i CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Aurora de 08h:00 a . ) . . 2795134 . informacion.
en determinado predio. 3. Entrega de documentacién a ventanilla 5.  Solicitud dirigida al Alcalde, sefior Pedro Salazar Barzola para que desea el uso . ] ., ) . L. Parroquia La Aurora. |DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . o en la Sede Alterna Parroquia La Aurora.
. 9. Coordinar la inspeccién de los tramites (Analista técnico) 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. de suelo. ) L. ] PRESENTADA Aurora. L.
. L 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
6. Plano georeferenciados con las coordenadas WGS 84, de donde esta ubicado L . . L,
. e 11. Revisidn del informe (Subdirectora) Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
el predio ( digital) . . . . L.
12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) 042145520
13. Despacho de documentacién a Asistente (Subdirectora)
14. Registro de documentacién (Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccién (Técnico de
ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
1. Carpetas membretada con tasa a pagar para inspeccion final (tasa de inspeccidn, |5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
de no adeudar al municipio, tasa de trdmite comprar en la Ventanilla 4). 6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Auténomo Descentralizado
2. Solicitud de inspeccién final, a nombre del Alcalde de Daule, firmada por el recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Cantén
ropietario. 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico 1. Cabecera Cantonal de Daule
1. Entregar los requisitos de certificados de brop . . 8 . . . .g ( ). 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
o . 3. Copia de escritura catastrada. 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; Sl 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . , .
. . habitabilidad ventanilla 2. . . . . ., EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Pagina web: www.daule.gob.ec. Telf. 04 .
CERTIFICADO DE Certificado de cumplimiento en . ., 4. Impuesto predial. CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. NO 2. En Sede Alterna La . o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
10 L, Esperar a que se le realice la Inspeccion. . . B . L, . . . . . Costo Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La 2795134. Ventanillas en la cabecera cantonal No FORMULARIO No 110 284 . L,
HABILITABILIDAD construccion. ., . 5. Copia de cedula de ciudadania y certificado de votacidn del Propietario. CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Aurora de 08h:00 a . . . 2795134 . I informacion.
3. Entrega de documentacidn a ventanilla . j . B . ., . . . L, . . L DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . o en la Sede Alterna Parroquia La Aurora.
. 6. Copia de cédula de ciudadania, certificado de votacidn y credencial del 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) 12h:30 y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. . L . L . PRESENTADA Aurora. L.
Profesional Responsable Técnico. 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
Cuatro (4) copias del plano sellados por el Departamento de Planificacion 11. Revisién del informe (Subdirectora) Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
7. Adjunta copia de la Inspeccidn Final. 12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) 042145520
13. Despacho de documentacién a Asistente (Subdirectora)
14. Registro de documentacién (Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccion (Técnico de
ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
.. . 6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Comprar tasas de tramite para letreros en las ventanillas (1, 3,4) . . . L i
. recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Cantén
2. Copia de cedula . . . . .
. . L. o L, . L 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
. . 1. Entregar los requisitos de letreros 3. Solicitud dirigida al Alcalde pidiendo la autorizacién para la instalacién tipo de . . o . 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
Permiso que permite mantener los . . 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
) . . ventanilla 2. Esperar a que [letrero y medidas. . . . o EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Telf 04-2795134. Ventanillas en |la cabecera .
rotulos publicitarios especialmente . . . . L, CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. NO 2. En Sede Alterna La . o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
11 LETREROS , se le realice la Inspeccion. 4. Fotomontaje de la valla o letrero publicitario y ubicacién del letrero. . . . Costo Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 23 2 . .
vallas y otros en las calles del Cantdn L, . i . L. 3 CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Aurora de 08h:00 a . . - 2795134 . informacion.
3. Entrega de documentacién a ventanilla 5.  Presentar planos, calculos estructurales, memorias técnicas de los rétulos . . L . . L DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . Satelite La Aurora. La Aurora.
Daule. . L . . .. 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. publicitarios a instalarse con firma de Responsable técnico. . .. . PRESENTADA Aurora. L.
. . . . 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
6. En propiedad privada copia de predio. L . . L,
11. Revisién del informe (Subdirectora) Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) 042145520
13. Despacho de documentacién a Asistente (Subdirectora)
14. Registro de documentacion (Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccion (Técnico de
ventanilla).

GAD.ILUSTRE MUNICIPALIDAD DEL CANTON DAULE

Literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos




i ::!;: 0 Mi
//‘:‘fi
Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o usuarios Direccion y teléfono de la atencion 5 ) 3
) L. X ., . X . . i . Numero de ciudadanos/ Numero de
Como acceder al servicio .. .. .. Horario de atencién Tiempo estimado de del servicio .. oficina y dependencia que presencial: .. . ) . ] .
L. ) Requisitos para la obtencién del servicio L . . , Oficinas y . ) ; . Servicio . . L. ciudadanas que accedieron | ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del . ., .. (Se describe el detalle del proceso L . i ., . .. ) . .. al publico respuesta (Describir si es para ciudadania . ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ) Link para descargar el Link para el servicio .. . ) .. ) .,
No. L. Descripcion del servicio ; i (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y Procedimiento interno que sigue el servicio i Costo ) dependencias que . . X . e Automatizado . . . . al servicio en el ultimo que accedieron al servicio | satisfaccion sobre el
servicio qgue debe seguir la o el ciudadano i (Detallar los dias de (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo ) formulario de servicios | por internet (on line) , ] ..
., . donde se obtienen) . . ofrecen el servicio L. .. L. > , (Si/No) periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). la semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de inicio del sitio web electrdnico, chat en linea, contact mensual
Personal Médico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono
institucion)
1. Tasas para trdmite solicitando la Aprobacidn de Propiedad Horizontal comprar en |Ingresa tramite a ventanilla
las ventanillas (1, 3,4) Suben al Departamento de Planificacion los tramites ingresados.
2. Informacién digitalizada del proyecto de Propiedad Horizontal Recepcion de tramites (Asistente).
3. 4 juegos de Planos de proyecto Propiedad Horizontal (arquitectdnico, Estructural |Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
Sanitario vy Eléctrico) Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) Gobierno Autéonomo Descentralizado
4. Carta de aprobacion en caso de Urbanizacion Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la llustre Municipalidad del Cantén
.. . 5. Copia de cedula, nombramiento de persona natural o juridica recepcion del mismo. (Asistente) 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de propiedad . . . . . . . .. . . 15 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
. 6. Copia de las escrituras publicas Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) Verificar el expediente|08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
. . horizontal 2. Esperara . L, . . EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Telf 04-2795134. Ventanillas en |la cabecera .
Certificado por construcciones en . L, 7. Elaborar reglamento interno de la Urbanizacion el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; Sl 2. En Sede Alterna La . L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
12 PROPIEDAD HORIZONTAL . . que se le realice la Inspeccion. e L, . . . L, Costo Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 18 1 . L,
propiedad horizontal. ., . 8. Informe técnico de aprobacion del cuerpo de bomberos de Daule CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. Aurora de 08h:00 a . . . 2795134 . - informacion.
3. Entrega de documentacién a ventanilla B L L . . . . . DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . Satelite La Aurora. La Aurora.
. 9. Aprobacidn de los disefios eléctricos de parte de la empresa Regional Guayas NO CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Coordinar la 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. i . B . . L . PRESENTADA Aurora. L.
Los Rios (CNEL) inspeccion de los tramites (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
10. Aprobacidn de los disefios Hidro- Sanitarios de parte de la empresa Municipal |Informe favorable o no favorable (Analista técnico) Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
Agua Potable & Alcantarillado (EMAPA- DAULE) Revisidn del informe (Subdirectora) Cambiar el estado de tramite en el Sistema 042145520
11. Aprobacién de redes telefdnicas internas de parte de CNT (Analista Técnico) Despacho de documentacidn a Asistente (Subdirectora) Registro
12. Aprobacién de Medio Ambiente de documentacion (Asistente). Escaneo de Informe (Asistente). Despacho de
13. Informe de impacto ambiental documentacién al Departamento de Avaluos y Catastro.
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
1. Carpetas membretada con tasa a pagar para inspeccion final (tasa de inspeccidn, |5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
de no adeudar al municipio, tasa de trdmite comprar en la Ventanilla 4). 6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Auténomo Descentralizado
2. Solicitud de inspeccién final, a nombre del Alcalde de Daule Sr. Pedro Salazar recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Cantén
. . Barzola, firmada por el propietario. 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de certificados de . . . . e . 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
o . 3. Copia de escritura catastrada. 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
REQUISITOS DE habitabilidad ventanilla . . . . o EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Telf 04-2795134. Ventanillas en |la cabecera .
. ., 4. Impuesto predial. CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacién. NO 2. En Sede Alterna La . o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
13 CERTIFICADOS DE CERTIFICADOS DE HABITABILIDAD 2. Esperar a que se le realice la Inspeccidn. . . 3 . L, . . . . . Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 0 35 . L,
L . 5. Copia de cedula de ciudadania y certificado de votacion del Propietario. CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Aurora de 08h:00 a ) . L. 2795134 . - informacion.
HABITABILIDAD 3. Entrega de documentacién a ventanilla . i . ) . L, . . . L . . L DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . Satelite La Aurora. La Aurora.
. 6. Copia de cédula de ciudadania, certificado de votacién y credencial del 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. . o ) L . PRESENTADA Aurora. L.
Profesional Responsable Técnico. 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
Cuatro (4) copias del plano sellados por el Departamento de Planificacidon 11. Revisién del informe (Subdirectora) Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
7. Adjunta copia de la Inspeccidn Final. 12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) 042145520
13. Despacho de documentacion a Asistente (Subdirectora)
14. Registro de documentacion (Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacion a Ventanilla de la Subdireccién (Técnico de
ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla . 2.
Suben al Departamento de Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) ] ; .
. . . . Gobierno Auténomo Descentralizado
6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la . J
. ] ) llustre Municipalidad del Cantén
recepcion del mismo. (Asistente)
. . . . . . . . . . .. 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de aprobacion de [1. Tasas para tramite solicitando peticion comprar en las ventanillas (1, 2, 3) 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 30 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
Lo o ) . . . e . 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
. . ., disefos urbanisticos 2. 2. Copia del Impuesto Predial (2) 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera .
APROBACION DE PROYECTO |Certificado para construccion de . o o L . ] . o, 2. En Sede Alterna La . L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
14 . Esperar a que se le realice la Inspeccion. 3. Solicitud dirigida al Alcalde. CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacién. NO Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 8 1 . .,
URBANISTICO proyectos urbanisticos. .. . . ] o . . . Aurora de 08h:00 a . . - 2795134 . informacion.
3. Entrega de documentacidn a ventanilla 4, Copia de cedula, nombramiento de persona natural o juridica 5.- CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . Satelite La Aurora. La Aurora.
. . ) . . L . . L . . L. 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. copia del plano aprobado por la subdireccién de urbanismo y planificacion. 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) . PRESENTADA Aurora. L.
) L. 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) L,
.y . . Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
11. Revisidn del informe (Subdirectora)
. . . . L. 042145520
12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico)
13. Despacho de documentacion a la Direccién de Urbanismo, Avaluos y Catastro
14. Realizar informe del Director
15. Despachar el tramite a Procuraduria Sindicatura.
16. Realizar informe de la Direccion de Sindicatura. 17. Despacho a Alcaldia.
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente
g yasig . ) ( ) . . Gobierno Auténomo Descentralizado
6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la s .
. . . llustre Municipalidad del Cantén
recepcion del mismo. (Asistente)
- . . . . . . . . . L. 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de aprobacion de |1. Tasas para tramite solicitando peticion comprar en las ventanillas (1, 2, 3) 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 08h:00 a 17h:00 30 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas Padre Aeuirre 703 v Sucre
o disefos urbanisticos 2. Copia del Impuesto Predial (2) 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; Sl ' ) EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o & y ' Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera .
APROBACION DE REDISENO . L . » o o . ) . = 2. En Sede Alterna La . L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 ) no disponemos de esa
15 URBANISTICO Certificado de autorizacion planos 2.Esperar a que se le realice la Inspeccion. 3. Solicitud dirigida al Alcalde. CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. NO Aurora de 08h:00 a Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La 5795134 cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 0 5 informacion
3. Entrega de documentacion a ventanilla 4. Copia de cedula, nombramiento de persona natural o juridica 5.- CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. 12h:30 v de 13.h'30 a DOCUMENTACION Parroquia Satélite La sede Alterna Parroquia Urbana Satelite La Aurora. La Aurora. '
para su despacho a usuario. copia del plano aprobado por la subdireccidn de urbanismo y planificacién. 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) PR - PRESENTADA Aurora. L q
. L 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) L
L . . Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
11. Revisidn del informe (Subdirectora)
. . . . L. 042145520
12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico)
13. Despacho de documentacién a la Direccidn de Urbanismo, Avaluos y Catastro
14. Realizar informe del Director
15. Despachar el tramite a Procuraduria Sindicatura.
16. Realizar informe de la Direccion de Sindicatura. 17. Despacho a Alcaldia.
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Autéonomo Descentralizado
recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Cantén
7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico 1. Cabecera Cantonal de Daule
. . . .. .. . . & - . . -g ( ). 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
1. Entregar los requisitos varios ventanilla 1. Tasas para tramite solicitando peticion comprar en las ventanillas (1, 3,4) 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
CERTIFICADO DE LINEA DE . L . L, . . . . . o, EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Telf 04-2795134. Ventanillas en |la cabecera .
Certificado de cumplimiento de 2. Esperar a que se le realice la Inspeccién. |2. Copia del Impuesto Predial (2) CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. NO 2. En Sede Alterna La . o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
16 FABRICA Y DE NO . ~. . o o . . . Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 71 " . ..
. parametros de construccion. 3. Entrega de documentacién a ventanilla 3. Solicitud dirigida al Alcalde. CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Aurora de 08h:00 a . . . 2795134 . informacion.
AFECTACION. . . . o X . o, . . .. DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . Satelite La Aurora. La Aurora.
para su despacho a usuario. 4. Copia de cedula, nombramiento de persona natural o juridica 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) 12h:30y de 13h:30 a PRESENTADA Aurora Sede Alterna Parroquia Urbana
10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes ’ Satélite La Aurora
11. Revisién del informe (Subdirectora) Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) 042145520
13. Despacho de documentacién a Asistente (Subdirectora)
14. Registro de documentacién (Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccion (Técnico de
ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.
1.- Solicitud de trdmite dirigida al Sefior Alcalde. & . . ( . ) . .
. . ., . . . 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) ] , ]
2.- Copia de Cedula de Identidad, y votacion del propietario del predio. . . . . Gobierno Auténomo Descentralizado
. . . o, 6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la L ,
3.-Copia de nombramiento del representante legal si es compaiiia. . . . llustre Municipalidad del Cantén
. . recepcion del mismo. (Asistente)
. L. 4.-Copia de escritura del solar. . . . . L 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de movimiento de . . 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 30 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
. 5.-Copia de Impuesto Predial 2016. . . e . 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
L, L, tierra 2. Esperar a que se le . L 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Telf 04-2795134. Ventanillas en |la cabecera .
Autorizacion para realizacidon de . L, 6.- certificado de No adeudar a la Municipalidad. . . . o 2. En Sede Alterna La . L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
17 MOVIMIENTO DE TIERRA . realice la Inspeccion. i, . . L CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacién. NO Costo Variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 11 3 . L,
trabajos L, . 7.-Planos Topograficos, con firmas de responsabilidad técnica: . . . Aurora de 08h:00 a ) . L. 2795134 . informacion.
3. Entrega de documentacién a ventanilla . , ) . . CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . Satelite La Aurora. La Aurora.
. Altimetria-Voliumenes-Perfiles-Curvas de Nivel. . . L . . L 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. . o . 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) . PRESENTADA Aurora. L.
8.-Presupuesto de obra, con firma de responsabilidad profesional. ) L 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
. o . 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) L,
9.-cronograma de obra, con firma de responsabilidad profesional L . . Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
L 11. Revisién del informe (Subdirectora)
10.-CD con planos Digitalizados. . . . . L 042145520
12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico)
13. Despacho de documentacion a la Direccidn de Urbanismo, Avaluos y Catastro
14. Realizar informe del Director
15. Despachar el tramite a Procuraduria Sindicatura.
16. Realizar informe de la Direccion de Sindicatura. 17. Despacho a Alcaldia.
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Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o usuarios Direccion y teléfono de la atencion 5 ) 3
) L. X ., . X . . i . Numero de ciudadanos/ Numero de
Como acceder al servicio .. .. .. Horario de atencién Tiempo estimado de del servicio .. oficina y dependencia que presencial: .. . ) . ] .
L. ) Requisitos para la obtencién del servicio L . . , Oficinas y . ) ; . Servicio . . L. ciudadanas que accedieron | ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del . ., .. (Se describe el detalle del proceso L . i ., . .. ) . .. al publico respuesta (Describir si es para ciudadania . ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ) Link para descargar el Link para el servicio .. . ) .. ) .,
No. L. Descripcion del servicio ; i (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y Procedimiento interno que sigue el servicio i Costo ) dependencias que . . X . e Automatizado . . . . al servicio en el ultimo que accedieron al servicio | satisfaccion sobre el
servicio qgue debe seguir la o el ciudadano i (Detallar los dias de (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo ) formulario de servicios | por internet (on line) , ] ..
., . donde se obtienen) . . ofrecen el servicio L. .. L. > , (Si/No) periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). la semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de inicio del sitio web electrdnico, chat en linea, contact mensual
Personal Médico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono
institucion)
¢ Carpeta de tramites.
® Tasa de tramite Municipal para aprobacion de Proyecto Urbanistico.
¢ Tasa de Inspeccién.
¢ Solicitud dirigida al sefior Alcalde.
¢ Copia de certificado de no adeudar al Municipio del o los solares donde se va a
realizar el Proyecto Urbanistico.
¢ 4 folder conteniendo copias de:
e Copia de Nombramiento del Representante Legal.
¢ Copia de Cedula de identidad y papeleta de votacidn del solicitante.
¢ Copia de registro Unico de contribuyente.
¢ Copia de Escrituras del Terreno.
e Copia de impuestos Prediales.
e Escrituras de Protocolizacion de Aprobacidn de Resolucién de Fraccionamiento o
fusidn de lotes si lo hubiere.
¢ 4 Copias de Plano de Aprobacidn del anteproyectoUrbanistico ( 1 para cada
folder). 1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
¢ 4 Copias de Plano para la Aprobacion del Proyecto Urbanistico, firmados ( 1 para |Planificacion los tramites ingresados.
cada folder). 3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
¢ Copia de la Cedula Identidad y Credencial del Arq. Proyectista. 4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
e Copia de la Cedula Identidad y Credencial del Resp. Técnico. 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) ] , .
o . . . . Gobierno Autonomo Descentralizado
e Memoria Técnica del Proyecto. 6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la e J
o . . . llustre Municipalidad del Cantén
® Reglamento Interno de la Urbanizacién en Word en CD.. recepcion del mismo. (Asistente)
. o, . . . . L. 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de autorizacion de |e Cronograma Valorado del Proyecto. 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 08h:00 a 17h:00 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas Padre Aauirre 703 v Sucre
. L, . venta de solares ventanilla ® Presupuesto de Obras. 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| ' ) EXISTAN . , de la Cabecera Cantonal y/o & Y ' Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera .
AMPLIACION DE Autorizacion para prorroga de tiempo . ., . . L, . . . ~, 2. En Sede Alterna La Ciudadania en general. Personas https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . o o no disponemos de esa
18 ., 2.Esperar a que se le realice la Inspeccion. e Medidas y linderos de los solares de la Urbanizacion en Excel en CD. CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. NO $12 INCONVENIENTES EN LA L en la Sede Alterna de La cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 0 5 . .,
CRONOGRAMA construccion de obras. L . L | . . . Aurora de 08h:00 a . Juridicas. . L 2795134 . informacion.
3. Entrega de documentacién a ventanilla ¢ Informe preliminar del Cuerpo de Bomberos del Cantéon Daule. CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . Satelite La Aurora. La Aurora.
. . . . . . . . L, . . L, 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. e Informe de la Secretaria de calidad Ambiental/ Ministerio del 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) . PRESENTADA Aurora. L.
. . L ) L. 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
Ambiente(interseccidn). 10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) L,
- . — o . . . Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
¢ Oficio del Gobierno Provincial del Guayas, sobre categorizacion del Proyecto. 11. Revisidén del informe (Subdirectora) 042145520
¢ Informe de TDR (Términos De Referencia). 12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico)
¢ Oficio del Gobierno Provincial del Guayas, sobre Aprobacién del Proyecto del 13. Despacho de documentacion a la Direccidn de Urbanismo, Avaluos y Catastro
“ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL y PLAN DE MANEJO AMBIENTAL PARA LA 14. Realizar informe del Director
CONSTRUCCION y Operacién del Proyecto Urbanistico. 15. Despachar el tramite a Procuraduria Sindicatura.
¢ Oficio del Gobierno Provincial del Guayas, sobre “tasa para la emisiéon de la 16. Realizar informe de la Direccion de Sindicatura. 17. Despacho a Alcaldia.
Licencia Ambiental del Proyecto Urb.
¢ Informe del Departamento de Medio Ambiente.
® Planos y Aprobacion del sistema de tratamiento de las aguas Residuales( Planta de
Tratamiento).
e Copia de Plano e Informe de Aprobacion de la empresa TV CABLE.
® Copia de Plano e Informe de Aprobacion de la empresa CNEL.
¢ Copia de Plano e Informe de Aprobacion de la empresa AMAGUA-CEM.
¢ Informe de la empresa EMAPA- DAULE.
® Copia de la Cedula Identidad y Credencial.; Proyectista y Resp. Técnico—del Disefio
Eléctrico.
® Copia de la Cedula Identidad y Credencial.; Proyectista y Resp. Técnico—del Disefio
Sanitario.
® Copia de la Cedula Identidad y Credencial.; Proyectista y Resp. Técnico—del Disefio
Telefénico.
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) ] ; )
. ) . . Gobierno Auténomo Descentralizado
6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la . )
. . . llustre Municipalidad del Cantén
recepcion del mismo. (Asistente)
. . , . . . . . . . . L 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de aprobacion de |1. Tasas para tramite solicitando peticion comprar en las ventanillas (1, 2, 3) 7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico) 08h:00 a 17h:00 30 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas Padre Aeuirre 703 v Sucre
RECEPCION PROVISIONAL . . disefios urbanisticos 2. 2. Copia del Impuesto Predial (2) 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; S| ' ’ EXISTAN . 3 de la Cabecera Cantonal y/o & y ' Telf 04-2795134. Ventanillas en |la cabecera .
Acta de recepcion provisional de . ., . . . . . o, 2. En Sede Alterna La . Ciudadania en general. Personas https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
19 DE OBRAS DE obras Esperar a que se le realice la Inspeccion. 3. Solicitud dirigida al Alcalde. CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacién. NO Aurora de 08h:00 a Costo Variable INCONVENIENTES EN LA Juridicas en la Sede Alterna de La 2795134 cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 13 1 formacion
INFRAESTRUCTURA ) 3. Entrega de documentacién a ventanilla 4. Copia de cedula, nombramiento de persona natural o juridica 5.- CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. : DOCUMENTACION ' Parroquia Satélite La ] Satelite La Aurora. La Aurora. ’
. . ] ., . L . ] ., ) . L. 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. copia del plano aprobado por la subdireccidn de urbanismo y planificacién. 9. Coordinar la inspeccién de los tramites (Analista técnico) ] PRESENTADA Aurora. i
) L. 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) L
I . . Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
11. Revisidn del informe (Subdirectora)
. . . . L. 042145520
12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico)
13. Despacho de documentacion a la Direccién de Urbanismo, Avaluos y Catastro
14. Realizar informe del Director
15. Despachar el tramite a Procuraduria Sindicatura.
16. Realizar informe de la Direccion de Sindicatura. 17. Despacho a Alcaldia.
1. Ingresa tramite a ventanilla 2. 2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente)
6. Se entregan las carpetas ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la Gobierno Auténomo Descentralizado
recepcion del mismo. (Asistente) llustre Municipalidad del Cantén
7.Ingreso a un archivo de tramites asignados (Analista técnico 1. Cabecera Cantonal de Daule
. . . . . .. . & . N I\./ I . .|g ( I ! ). 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
1. Entregar los requisitos varios ventanilla 1. Tasas para tramite solicitando peticion comprar en las ventanillas (1, 3,4) 8. Verificar el expediente el cumplimiento con las normas tecnicas: 2 casos; Sl 08h:00 a 17h:00 EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Padre Aguirre 703 y Sucre . Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera
CERTIFICADOS DE NORMAS |Certificados aplicados a la 2.Esperar a que se le realice la Inspeccion. 2. Copia del Impuesto Predial (2) CUMPLE (Factible) se continua con el proceso del tramite para aprobacion. NO 2. En Sede Alterna La . Ciudadania en general. Personas y https://www.daule.gob.ec Telf. 04 ' . no disponemos de esa
20 . L, L, . . L . . . variable INCONVENIENTES EN LA o en la Sede Alterna de La cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No A 14 . L,
DE EDIFICACION. construccion. 3. Entrega de documentacidn a ventanilla 3. Solicitud dirigida al Alcalde. CUMPLE (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Aurora de 08h:00 a . Juridicas. . . 2795134 . informacion.
. . . o . . L . . L DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . Satelite La Aurora. La Aurora.
para su despacho a usuario. 4. Copia de cedula, nombramiento de persona natural o juridica 9. Coordinar la inspeccion de los tramites (Analista técnico) 12h:30 y de 13h:30 a PRESENTADA Aurora Sede Alterna Parroquia Urbana
10. Informe favorable o no favorable (Analista técnico) 17h:00. Lunes a Viernes ’ Satélite La Aurora
11. Revisién del informe (Subdirectora) Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
12. Cambiar el estado de tramite en el Sistema (Analista Técnico) 042145520
13. Despacho de documentacién a Asistente (Subdirectora)
14. Registro de documentacién (Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccion (Técnico de
ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla.
e . . 2. Suben a la Subdirecion de Avaluos y Catastro los tramites ingresados. . . .
1. Tasa de tramite administrativo. . . L . Gobierno Autonomo Descentralizado
. . . . 3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla). L ,
2. Llenar formulario proporcionado por ventanilla Tesoreria. . . . . llustre Municipalidad del Cantén
. e . . . . 4. Asignacion de tramites, (Sub-director.)
. . . 3. Original y copia digital (CD en formato PDF), de la ecsritura inscrita en el Registro . . . . . 1. Cabecera Cantonal de . . Daule
1. Entregar los requisitos de inspeccion final . 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) 20 DIAS SIEMPRE QUE NO Se atiende en las oficinas .
. de la Propiedad. . . . . . 08h:00 a 17h:00 Padre Aguirre 703 y Sucre . .
en ventanilla 2. Esperara . o 6. Se entregan las escrituras asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la EXISTAN de la Cabecera Cantonal y/o Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera .
INSPECCION FINAL Y L o . L, 4 .Certificado de no adeudar a la municipilidad. . . . 2. En Sede Alterna La . L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
21 Inspeccion final y habilitabilidad que se le realice la Inspeccion. ) i . i . . recepcion del mismo. (Asistente) variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. |en la Sede Alterna de La cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 1200 164 . .,
HABITABILIDAD L, . 5.Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacidn. . . L . . Aurora de 08h:00 a . . - 2795134 . informacion.
3. Entrega de documentacién a ventanilla . . o 7. Verificar el expediente el cumplimiento con los requisitos; S| CUMPLE (Factible) DOCUMENTACION Parroquia Satélite La . Satelite La Aurora. La Aurora.
. 6. Copia de impuesto predial vigente y pago tasa de catastro. . L. . 12h:30y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. . . se continua con el proceso del trdmite para su respectivo catastro. NO CUMPLE (no . PRESENTADA Aurora. L.
7.Catastro rural adicional se requiere: . . . 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
N . . . factible), se realiza el proceso de devolutiva. L,
8.*Copia digital e impresa del plano (coordenadas UTM Zona 17 sur), con firma de ., . . Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
o 8. Despacho de documentacidn a Asistente (Subdirector)
respondabilidad. L, . . L, L 042145520
9. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccidn (Técnico de
ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla.
. . . 2. Suben a la Subdirecion de Avaluos y Catastro los tramites ingresados. . B .
1. Tasa de tramite administrativo. . . L . Gobierno Autonomo Descentralizado
. . . . 3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla). L ,
2. Llenar formulario proporcionado por ventanilla Tesoreria. . . . . llustre Municipalidad del Cantén
. o . . . . 4. Asignacion de tramites, (Sub-director.) . o
. 3. Original y copia digital (CD en formato PDF), de la ecsritura inscrita en el Registro . . . . . 1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las oficinas |Daule
1. Entregar los requisitos que se encuentran . 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) 10 DIAS SIEMPRE QUE NO .
. . de la Propiedad. . . . . . 08h:00 a 17h:00 de la Cabecera Cantonal y/o|Padre Aguirre 703 y Sucre . .
en el formulario de catastro de escritura en » L 6. Se entregan las escrituras asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la EXISTAN Telf 04-2795134. Ventanillas en |la cabecera .
CATASTRO DE ESCRITURA . . . 4, Certificado de no adeudar a la municipilidad. . . . 2. En Sede Alterna La . L en la Sede Alterna de La https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
22 Transferencia de dominio ventanilla . 3 . ) o L, recepcion del mismo. (Asistente) variable INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. . L cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 995 4976 . .,
URBANAS-RURALES. L, . 5. Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacion. . . L . . Aurora de 08h:00 a ) Parroquia Satélite La 2795134 . informacion.
2. Entrega de documentacion a ventanilla . . L 7. Verificar el expediente el cumplimiento con los requisitos; S| CUMPLE (Factible) DOCUMENTACION . L . Satelite La Aurora. La Aurora.
. 6. Copia de impuesto predial vigente y pago tasa de catastro. . L. . 12h:30y de 13h:30 a Aurora. Sub Direccién Sede Alterna Parroquia Urbana
para su despacho a usuario. . - se continua con el proceso del tramite para su respectivo catastro. NO CUMPLE (no . PRESENTADA L.
Catastro rural adicional se requiere: . . . 17h:00. Lunes a Viernes Avaluos y Catastro. Satélite La Aurora
. . . factible), se realiza el proceso de devolutiva. L,
*Copia digital e impresa del plano (coordenadas UTM Zona 17 sur), con firma de ., . . Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
. 8. Despacho de documentacidn a Asistente (Subdirector)
respondabilidad. N . . » L 042145520
9. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccion (Técnico de
ventanilla).
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Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o usuarios Direccion y teléfono de la atencion 5 ) 3
) L. X ., . X . . i . Numero de ciudadanos/ Numero de
Como acceder al servicio .. .. .. Horario de atencién Tiempo estimado de del servicio .. oficina y dependencia que presencial: .. . ) . ] .
L. ) Requisitos para la obtencién del servicio L . . , Oficinas y . ) ; . Servicio . . L. ciudadanas que accedieron | ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del . ., .. (Se describe el detalle del proceso L . i ., . .. ) . .. al publico respuesta (Describir si es para ciudadania . ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ) Link para descargar el Link para el servicio .. . ) .. ) .,
No. L. Descripcion del servicio ; i (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y Procedimiento interno que sigue el servicio i Costo ) dependencias que . . X . e Automatizado . . . . al servicio en el ultimo que accedieron al servicio | satisfaccion sobre el
servicio qgue debe seguir la o el ciudadano i (Detallar los dias de (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo ) formulario de servicios | por internet (on line) , ] ..
., . donde se obtienen) . . ofrecen el servicio L. .. L. > , (Si/No) periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). la semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de inicio del sitio web electrdnico, chat en linea, contact mensual
Personal Médico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono
institucion)
1. Ingresa tramite a ventanilla.
1. Tasa de tramite administrativo. 2. Suben a la Subdirecion de Avaluos y Catastro los tramites ingresados. . , .
. . . . . . I . Gobierno Auténomo Descentralizado
2. Llenar formulario proporcionado por ventanilla Tesoreria. 3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla). . J
. S . . . . llustre Municipalidad del Cantén
3. Certificado de no adeudar a la municipilidad. 4. Asignacion de tramites, (Sub-director.) . .
. 3 . ) o L, . . . . . 1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las oficinas |Daule
4. Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacidn. 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) 5 DIAS SIEMPRE QUE NO .
- . . . L . . . . . 08h:00 a 17h:00 de la Cabecera Cantonal y/o|Padre Aguirre 703 y Sucre . .
. . , 1. Entregar los requisitos en ventanilla 5. Copia de impuesto predial vigente. 6. Se entregan las solicitudes asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la EXISTAN Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera .
CERTIFICADO VALOR DE LA Certificado que contiene el avaluo de L, . . . . . . 2. En Sede Alterna La L en la Sede Alterna de La https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
23 e 2. Entrega de documentacidn a ventanilla 6. Copia tasa de pago de certificado. recepcion del mismo. (Asistente) S 23.00 [INCONVENIENTES EN LA [Personas naturales. Personas Juridicas. . . cantonal o en la Sede Alterna Parroquia NO FORMULARIO No 661 6396 . ..
PROPIEDAD URBANO-RURAL. |solary edificacion . . . . . . . Aurora de 08h:00 a . Parroquia Satélite La 2795134 . - informacion.
para su despacho a usuario. Recomendacién: 7. Verificar el expediente el cumplimiento con los requisitos; S| CUMPLE (Factible) DOCUMENTACION . ., . Satelite La Aurora. La Aurora.
. L. . . L, . . . 12h:30 y de 13h:30 a Aurora. Sub Direccion de Sede Alterna Parroquia Urbana
Antes de ingresar el tramite se debe consultar, en ventanilla de informacién de se continua con el proceso del tramite para su respectivo catastro. NO CUMPLE (no . PRESENTADA L.
) . . . . . . . 17h:00. Lunes a Viernes Avaluos y Catastro. Satélite La Aurora
Avaluos y Catastro, si el predio posee o no datos de escritura, de ser negativa la factible), se realiza el proceso de devolutiva. L,
. - . - . . ., . . Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
respuesta deberd presentar Certificado Historia de Dominio emitido por el Registro |8. Despacho de documentacién a Asistente (Subdirector)
. . ., . . ., - 042145520
de la Propiedad actualizado. 9. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccidn (Técnico de
ventanilla).
1. Tasa de tramite administrativo.
2. Llenar formulario proporcionado por ventanilla Tesoreria. 1. Ingresa tramite a ventanilla.
3. Contrato de arrendamiento original o copia notariada 2. Suben a la Subdirecién de Avaluos y Catastro los tramites ingresados. ] , .
- C . . . . Gobierno Auténomo Descentralizado
4, Certificado de no adeudar a la municipilidad. 3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla). L. i
. , . , o . . . . . llustre Municipalidad del Cantén
5. Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacion del ARRENDADOR y 4. Asignacion de tramites, (Sub-director.) . -
. . . . . 1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las oficinas |Daule
ARRENDATARIO. 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) 15 DIAS SIEMPRE QUE NO .
. . . . L . . . . . 08h:00 a 17h:00 de la Cabecera Cantonal y/o|Padre Aguirre 703 y Sucre . .
L 1. Entregar los requisitos en ventanilla 6. Copia de impuesto predial vigente. 6. Se entregan las solicitudes asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la EXISTAN Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera .
Certificacion del canon de L, . . L, . . . 2. En Sede Alterna La L en la Sede Alterna de La https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
24 REGISTRO DE INQUILINATO. . 2. Entrega de documentacion a ventanilla 7. Pago tasa de de inspeccion recepcion del mismo. (Asistente) S 18.00 |INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. . L. cantonal o en la Sede Alterna Parroquia NO FORMULARIO No 2 52 . L,
arredamineto . . . . . . . L . . Aurora de 08h:00 a ) Parroquia Satélite La 2795134 . - informacion.
para su despacho a usuario. 8. Certificado actualizado Registro de la Propiedad. 7. Verificar el expediente el cumplimiento con los requisitos; S| CUMPLE (Factible) DOCUMENTACION . ., ] Satelite La Aurora. La Aurora.
. . . . o . B 12h:30y de 13h:30 a Aurora. Sub Direccion Sede Alterna Parroquia Urbana
9. Si el arrendamiento es por una parte del inmueble, debe presentar plano. se continua con el proceso del tramite para su respectivo elaboracién. NO CUMPLE . PRESENTADA L.
L, . . . L . . . . 17h:00. Lunes a Viernes Avaluos y Catastro. Satélite La Aurora
10. Autorizacién escrita del arrendador hacia la persona que realiza el tramite, copia |(no factible), se realiza el proceso de devolutiva. L,
. . . o . ., . . Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
de cédula o credencial de abogado, Si es Compafiia nombramiento del 8. Despacho de documentacidn a Asistente (Subdirector) 042145520
representante Legal, si el propietario es fallecido Copia del Acta de Defunciény 9. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccion (Técnico de
autorizacion de los herederos. Si el arrendador es apoderado, administrador o ventanilla).
encargado copia simple del poder.
1. Ingresa tramite a ventanilla.
2. Suben a la Subdirecion de Avaluos y Catastro los tramites ingresados. Gobierno Auténomo Descentralizado
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla). llustre Municipalidad del Cantén
1. Tasa de tramite administrativo. 4. Asignacion de tramites, (Sub-director.) . . Daule
. . . . . . . . . 1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las oficinas .
2. Llenar formulario proporcionado por ventanilla Tesoreria. 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) 5 DIAS SIEMPRE QUE NO Padre Aguirre 703 y Sucre .
- , . . e . . . . . . 08h:00 a 17h:00 de la Cabecera Cantonal y/o .
Certificado para tramite de 1. Entregar los requisitos en ventanilla 3. Certificado de no adeudar a la municipilidad. 6. Se entregan las solicitudes asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la EXISTAN https://www.daule.gob.ec Telf.04 |Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera .
p L . ., . ) i . ) o L, . ] . 2. En Sede Alterna La L en la Sede Alterna de La . no disponemos de esa
25 CERTIFICADO DE UBICACION. [legalizacion de predios rurales con el |2. Entrega de documentacion a ventanilla 4. Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacion. recepcion del mismo. (Asistente) Aurora de 08h:00 a S 15.00 [INCONVENIENTES EN LA [Personas naturales. Personas Juridicas. Parroquia Satélite La 2795134 cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 4 32 formacion
MAG para su despacho a usuario. 5. Copia de impuesto predial vigente. 7. Verificar el expediente el cumplimiento con los requisitos; S| CUMPLE (Factible) 12h:30 v de 1?;h'30 3 DOCUMENTACION Auror(: sub Direccion de Sede Alterna Parroquia Urbana Satelite La Aurora. La Aurora. ’
6. Copia digital y /o impresa plano coordenadas métricas. (UTM Zona 17 sur, se continua con el proceso del tramite para su respectivo elaboracién. NO CUMPLE DUy - PRESENTADA ) Satélite La Aurora
. . ] 17h:00. Lunes a Viernes Avaluos y Catastro. L
WGS84. (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
8. Despacho de documentacidn a Asistente (Subdirector) 042145520. Sub Direccién de
9. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccién (Técnico de Avaluos y Catastro.
ventanilla).
1. Fase 1: Tramite Municipal.
1.1. Ingreso de expediente con los requisitos antes mencionados por las ventanillas
o municipales.
1.2. El funcionario municipal a cargo de la ventanilla dirige el expediente a la
Subdireccidon de Avallos y Catastro.
1.3. Se recepta expediente en ventanilla de la Subdireccién de Avaluos y Catastro.
1.4. Asignacién del expediente al Departamento de Legalizaciones de
Tierras.(Subdirector de Avaltos y Catastro).
1.5. Asignacion de tramite (Jefe de Legalizaciones).
1.6. Ingreso y asignacién en el sistema de control de tramites (Ventanilla).
1.7. Se entrega el expediente asignado al técnico y se firma recepcién de
documentacion.
1.8. Coordinacion de inspeccién del tramite asignado. (Técnico).
1.9. Elaboracion de plano por parte del técnico.
1.10. Informe favorable de parte de parte del técnico, en caso de no ser favorable se
1. Declaracién juramentada de cada peticionario en la que se indique lo siguiente: a) |procede a realizar la respectiva devolutiva de la documentacion.
Que es legalmente capaz; b) Que se encuentra en posesién del predio de manera 1.11. Se completa documentacion requerida, por el Ministerio de Agriculturay Todo depende de la ) ; .
e . (- " " . . o , . . . . I Gobierno Auténomo Descentralizado
pacifica, ininterrumpida, con dnimo de sefior y duefio por mas de cinco afios; c) Que |Ganaderia., para su entrega en las ventanillas de la entidad antes mencionada. disponibilidad del llustre Municioalidad del Cantén
no tiene conflictos de tierras con sus colindantes o con terceros; d) Que no ha sido |2. Fase 2: Trdmite Ministerio. (quien ingresa es el Delegado del Departamento de personal del Ministerio de Daule P
declarado mediante sentencia ejecutoriada culpable del delito de ocupacion, uso Legalizaciones) Agricultura y Ganderia, Padre Aeuirre 703 v Sucre
ATENCION A . . ilegal de suelo o trafico de tierras conforme el articulo 201 del Cédigo Orgdanico 2.1 Se ingresa expediente con los requisitos necesario segun el articulo 10, del puesto que existe un . ., & Y ' .
1. Entregar los requisitos en ventanilla. . o . . . L o Subdireccion de Avaluosy  |https://www.daule.gob.ec Telf.04 |[Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera
REQUERIMIENTO DE . ., . Integral Penal; e) No haber sido adjudicatario de tierras del Estado en superficies ACUERDO MINISTERIAL No. 073; 08:00a12:30 convenio interinsticional . B . https://www.daule.gob.ec/web/quest/quia-
26 . LEGALIZACION DE TIERRAS RURALES |2. Entrega de documentacidn a ventanilla . . . . . . . . o, o S 13.00 |.. Ciudadania en general Catastro- Departamento de |2795134 cantonal o en la Sede Alterna Parroquia NO de-tramit No 4 108
LEGALIZACION DE TIERRAS . mayores a la Unidad Productiva Familiar; f) Que asume la responsabilidad directa en |2.2. El funcionario a cargo de la ventanilla Unica revisara el cumplimiento de los 13:30a17:00 firmado entre el MAG y el . ] . de-tramites
para su despacho a usuario. . ., . . . . . legalizacion Sede Alterna Parroquia Urbana Satelite La Aurora. La Aurora.
RURALES la ejecucion del plan de manejo productivo; y, g) Que acepta el compromiso de requisitos. GADI del Canton Daule, satélite La Aurora
pagar el valor de la tierra en los plazos y forma establecidos en la providencia de 2.3. El funcionario a cargo de la ventanilla Unica asignard un nimero de tramite a la para poder brindiar titulos Urbanizacién Casa Laguna. Telf
adjudicacion. 2. Copia fotostatica legible de la cédula de ciudadania (color). 3. solicitud.(en caso de cumplir con los requisitos), armara el expediente y entregara al de propiedad en el area 042145520. Sub DirfcciéH de '
Certificado de votacion actualizado de los peticionarios (color). 4. Formulario en el  |Delegado o Delegada Provincial de Tierras. rural, por lo tanto, no se Avaluos Cétastro
cual consten nimero de teléfono o medio electrénico para comunicaciones o 2.4. El Delegado de la Unidad Provincial de Tierras admitird a tramite la peticién y prodria indicar tiempos. y ’
notificaciones, asi como la direccion domiciliaria. 5. Dos CD’s en blanco. designara al técnico que realizara la inspeccidon de campo del predio.
2.5. Se fija fecha de inspeccién dentro del término de ocho dias de admitida la
solicitud de titulacién. (Segun normativa).
2.6. Una vez realizada la inspeccion, en el término de tres dias, se elaborara el
informe correspondiente en el que se sefialara detalladamente el estado del predio.
2.7. Se realiza avaluo del predio
2.8. El peticionario realizara el pago del avaluo en el Banco.
2.9. El Director o Directora Distrital de Tierras recibira el expediente, lo revisard y
emitira dos ejemplares de la providencia de adjudicacién del predio.
2.10. Una providencia de adjudicacién sera entregada al peticionario (Delegado del
Departamento de Legalizaciones del Municipio), para que la inscriba en el Registro
de la Propiedad y en el Catastro Municipal, en el plazo determinado en la indicada
providencia.
2.11. El Director o Directora Distrital de Tierras, en conjunto con el Alcalde del
Cantén entregara el titulo de propiedad al solicitante.
1. Ingresa tramite a ventanilla.
2. Suben a la Subdirecion de Avaluos y Catastro los tramites ingresados. Gobierno Auténomo Descentralizado
. - . 3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla). llustre Municipalidad del Cantén
1. Tasa de tramite administrativo. . . . .
. 4. Asignacion de tramites, (Sub-director.) . . Daule
2. Solicitud. . . . . . 1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las oficinas .
L o 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) 5 DIAS SIEMPRE QUE NO Padre Aguirre 703 y Sucre .
. . 3. Certificado de no adeudar a la municipilidad. . . . . . 08h:00 a 17h:00 de la Cabecera Cantonal y/o .
CERTIFICADO DE CONSTARY L . 1. Entregar los requisitos en ventanilla . 3 . ) o L, 6. Se entregan las solicitudes asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la EXISTAN https://www.daule.gob.ec Telf.04 |Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera .
Certicacion que contiene datos L, . 4, Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacion. . . . 2. En Sede Alterna La L en la Sede Alterna de La . no disponemos de esa
27 NO CONSTAR INCORPORADO . . . 2. Entrega de documentacion a ventanilla . . . . . . . recepcion del mismo. (Asistente) S 15.00 |INCONVENIENTES EN LA |Personas naturales. Personas Juridicas. . L 2795134 cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 7 35 . .,
obtenidos de la escritura del predio . 5. Certificado Historia de Dominio emitido por el Registro de la Propiedad . . L . . Aurora de 08h:00 a ) Parroquia Satélite La . . informacion.
AL REGISTRO CATASTRAL para su despacho a usuario. . 7. Verificar el expediente el cumplimiento con los requisitos; S| CUMPLE (Factible) DOCUMENTACION . . Sede Alterna Parroquia Urbana Satelite La Aurora. La Aurora.
actualizado. . o . B 12h:30y de 13h:30 a Aurora. Sub Direccion de L.
. . . . L. se continua con el proceso del tramite para su respectivo elaboracién. NO CUMPLE . PRESENTADA Satélite La Aurora
6.Autorizacion escrita hacia la persona que realiza el tramite. . . . 17h:00. Lunes a Viernes Avaluos y Catastro. L,
. . (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
7. Copia tasa de pago de certificado. ., . . . .
8. Despacho de documentacidn a Asistente (Subdirector) 042145520. Sub Direccién de
9. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccion (Técnico de Avaluos y Catastro.
ventanilla).
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Tipos de canales disponibles de

Tipo de beneficiarios o usuarios Direccion y teléfono de la atencion 5 ) 3
) L. X ., . X . . i . Numero de ciudadanos/ Numero de
Como acceder al servicio .. .. .. Horario de atencién Tiempo estimado de del servicio .. oficina y dependencia que presencial: .. . ) . ] .
L. ) Requisitos para la obtencién del servicio L . . , Oficinas y . ) ; . Servicio . . L. ciudadanas que accedieron | ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del . ., .. (Se describe el detalle del proceso L . i ., . .. ) . .. al publico respuesta (Describir si es para ciudadania . ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ) Link para descargar el Link para el servicio .. . ) .. ) .,
No. L. Descripcion del servicio ; i (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y Procedimiento interno que sigue el servicio i Costo ) dependencias que . . X . e Automatizado . . . . al servicio en el ultimo que accedieron al servicio | satisfaccion sobre el
servicio qgue debe seguir la o el ciudadano i (Detallar los dias de (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo ) formulario de servicios | por internet (on line) , ] ..
., . donde se obtienen) . . ofrecen el servicio L. .. L. > , (Si/No) periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). la semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de inicio del sitio web electrdnico, chat en linea, contact mensual
Personal Médico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono
institucion)
1. Ingresa tramite a ventanilla 2.
2. Suben a la Subdirecion de Avaluos y Catastro los trdmites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-director.) . ; .
. . . . . Gobierno Auténomo Descentralizado
5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) e J
L - . . . . . . llustre Municipalidad del Cantén
1. Tasa de tramite administrativo. 6. Se entrega el expediente ya asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la . .
. L . 3 . . . 1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las oficinas |Daule
2. Solicitud dirigida al Subdirector de Avaluos y Catastro. recepcion del mismo. (Asistente) 20 DIAS SIEMPRE QUE NO .
. . . . . o . . ., . .. 08h:00 a 17h:00 de la Cabecera Cantonal y/o|Padre Aguirre 703 y Sucre . .
INSPECCION POR REVISION 1. Entregar los requisitos en ventanilla. 3. Certificado de no adeudar a la municipilidad. 7. Coordinar la inspeccidn de los tramites (Técnico) EXISTAN Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera .
. . L, . . 3 . ) . L, .. 2. En Sede Alterna La . L en la Sede Alterna de La https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . no disponemos de esa
28 DE AVALUO SOLAR Y/O Reclamo tributario 2. Entrega de documentacion a ventanilla 4. Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacion. 8. Informe favorable o no favorable (Técnico) Aurora de 08h:00 a variable INCONVENIENTES EN LA [Personas naturales. Personas Juridicas. Parroquia Satélite La 2795134 cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 3 39 informacion
EDIFICACION para su despacho a usuario. 5. Certificado historia de dominio emitido por el Registro de la Propiedad 9. Revision del informe (Subdirector) : DOCUMENTACION d . ., . Satelite La Aurora. La Aurora. '
. . . : . . . . . . 12h:30y de 13h:30 a Aurora. Sub Direccién Sede Alterna Parroquia Urbana
6. Copiay digital formato DWG levantamiento predio. 10. Actualizar la informacion en el sistema catastral mediante informe de . PRESENTADA L.
. . . . . . L 17h:00. Lunes a Viernes Avaluos y Catastro. Satélite La Aurora
7. Copia de escritura inscrita y catastrada. inspeccion (Técnico) L,
. . . Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
13. Despacho de documentacién a Asistente (Subdirector)
. ., . 042145520
14. Registro de documentacién (Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccion (Técnico de
ventanilla).
1. Acercarse a las Ventanillas del Registro de la 11 las V illas del Regi de la Propiedad
Propiedad y presentar Escritura Original (Minimo - Ingreso en las Ventanillas del Registro de la Propiedad.
2 testimonios), para generar el valor que debe 2. Verificacion de documentos ingresados y custodia en area de Repertorio.
pagar por el-(los) acto-(s) a inscribir. 3. Pasa al drea de asignacion por rol de trabajo. 1. Inscripciones en
2. Acercarse en las cajas de las Ventanillas del 1. Presentar el comprobante del pago del valor de la tasa del-(los) acto-(os) a 4. Pasa al drea de Calificacion de Titulo. 1. Por Valor de General 15 dias. Gobierno Auténomo Descentralizado
o . . .., |Municipio para que realice el pago del valor de la |inscribir, emitido en las cajas de las ventanillas del municipio, con el valor pagado 5. Pasa al drea de Calificacion Legal y Juridica. Cuantia de cada 2. Tramites del BIESS, llustre Municipalidad del Cantén
Realizacién del asiento de inscripcidn tasa del(I inscribi < . . ., . . L . . ,
. . asa del-(los) acto-(os) a inscribir. correctamente. 6. Area de Repertorio para generar impresion de razén de inscripcion y archivar 1. Cabecera Cantonal de |inmueble. ISSFA 8 dias. Daule
de los bienes inmuebles en 105 casos |3 |ngresar en las Ventanillas del Registro de Ia , ) _ ) . ) L 1. Cabecera Cantonal del .
L, . : 2. Nombre y Cédula de la persona que ingresa el tramite. escritura que a futuro pasara a formar parte del tomo de acuerdo al registro 08h:00 a 17h:00 2. Valor de la tasa que |3. Prohibiciones de , Padre Aguirre 703 y Sucre . .
en que la calificacion registral fuere Propiedad la escritura Original (Minimo 2 . . . . . . . G.A.D.I.M. del Cantdn Daule Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera
INSCRIPCIONES EN EL . ) o 3. Escritura Original (Minimo 2 testimonios). asignado. 2. En Sede Alterna La se encuentra Enajenar, Embargos y o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 .
29 favorable de todas las escrituras testimonios), junto con Comprobante de Pago . . o i . . . . . 3 . | Personas naturales. Personas Juridicas. |2. Sede Alterna La Aurora cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 680 4855 100%
REGISTRO DE LA PROPIEDAD | ,, . s . . 4. Retirar con el comprobante de retiro original el dia de la fecha de entrega 7. Se remite a la maxima autoridad Registral, para la firma de la razén y las actas de [Aurora de 08h:00 a publicada en el Demandas 5 dias. ) 2795134 . -
publicas respecto a los actos o emitido en las cajas de las ventanillas del onad . " cién de todos | tos | it 12h:30 v de 13h:30 Supl to del 4c lacion d del G.A.D.I.M. del Cantén sede Alt p ia Urb Satelite La Aurora. La Aurora.
contratos inscribibles presentados al | municipio, con el valor pagado correctamente y asignada. . ' N o inscripcion de todos os'ac o§ |n.slcr| OS', . ' :30y de 3 a up.emen ?‘ e .. ance auonl e Daule e ’e. erna Parroquia Urbana
Registro de |a Propiedad 4. Retirar el trémite con el Comprobante de Retiro |2+ Para el caso de los Reingresos presentar Nota Devolutiva emitida, para verificacion|8. Concluye proceso de inscripcion en area de Repertorio, se realiza el reporte de  |17h:00. Lunes a Viernes  [Registro Oficial Hipotecas 5 dias. Satélite La Aurora
B P ' original el dia asignado para la fecha de entrega. [de las observaciones realizadas a la escritura. los trdmites que se envian a La Sede Alterna La Aurora y los que se quedan en No.246 de fecha 15 de|5. Reingresos 5 dias. Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
5. Para el caso de los Reingresos presentar Nota Cabecera Cantonal, de acuerdo a lo solicitado por el usuario. Mayo del 2014. 042145520
Devolutiva emitida para verificacion de las 9. Pasa al area de Ventanilla del Registro de la Propiedad para ser entregadas al
observaciones realizadas a la escritura usuario.
1. Solicitar en las Ventanillas del Registro de la
Propiedad el Formulario de Hoja de Solicitud del
Registro de la Propiedad, o Descargarlo del sitio
WED: e
2. Acercarse a las Ventanillas del Registro de la 1. Ingreso en las Ventanillas del Registro de la Propiedad.
Propiedad, para generar elvalor que deb? pagar 2. Verificacién de documentos ingresados y custodia en area de asighacién de
por eI.-(Ios) Certlflcado-(c.Js) del-(l.os) predllo.s trabajo. 1. $12 por cada . ] .
descritos en el Formulario de Hoja de Solicitud. A . . . Gobierno Auténomo Descentralizado
. L, . . . . . 4. Pasa al area de Amanuense de Certificado. certificado de 1. Certificados en General L ,
Emitir las razones de certificacion 3. Acercarse en las cajas de las Ventanillas del 1. Bajar el formulario del sitio Web: ........cocuvvvieeiveceeverieeiee e i . o . . i llustre Municipalidad del Cantén
. o . Municipio para que realice el pago del-{los) . . . . . 5. Pasa al area de Revisor de Certificado. propiedad de bien 12 dias.
respecto a las inscripciones existentes ploparaq pag 2. Entregar el formulario de la Solicitud en las Ventaillas del Registro de la Propiedad , . ., . . . . 1. Cabecera Cantonal de |. . Daule
. i Certificado-(os) del-(los) predios a certificar del i . L 6. Pasa al drea de asignacién de trabajo, con certificaciones emitidas y firmadas por inmueble, valor de la |1. Certificaciones cuyo 1. Cabecera Cantonal del )
en los libros del Registro de la con la firma del solicitante y llenado con los datos completos del propietario y del . . . 08h:00 a 17h:00 i N ) Padre Aguirre 703 y Sucre . .
. - Registro de la Propiedad. . cada funcionario responsable de cada rol de trabajo. tasa que se encuentra [titulo sea del afio 2000 en G.A.D.I.M. del Cantén Daule Telf 04-2795134. Ventanillas en |la cabecera
CERTIFICACIONES EN EL Propiedad que fueren solicitadas, que ) . o solicitante. . . . . . . 2. En Sede Alterna La . , L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 .
30 ) ) ) 4. Ingresar el Formulario de Hoja de Solicitud en . . . 7. Se remite a la maxima autoridad Registral, para la firma de las certificaiones publicada en el adelante 8 dias. Personas naturales. Personas Juridicas. |2. Sede Alterna La Aurora cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 1.266 10986 100%
REGISTRO DE LA PROPIEDAD. |se refieran a copias del asiento de las V illas del Regi de | Propiedad | 3. Presentar el comprobante de pago del-(los) certificado-(os) solicitados, emitido o Aurora de 08h:00 a . . i i 2795134 .
inscripcion o respecto a la copia os VentanTas ce Registro de ' Propieda con @ en las cajas de las ventanillas del municipio, con el valor pagado correctamente emitidas. 12h:30y de 13h:30 a Suplemento del 1. Ficha Registral 5 dfas. del G.A.D.LM. del Canton Sede Alterna Parroquia Urbana Satelite La Aurora. La Aurora.
. firma del solicitante y con los datos completos del ) . ! ] T ) ) 8. Concluye proceso de certificaciéon en area de asighacion de trabajo, se realiza el ' ” Registro Oficial 1. Negativos 3 dias. Daule .
presentada del documento auténtico propietario y del solicitante, junto con el 2. Retirar el Certifiacado-(s) con el comprobante de retiro original el dia de la fecha . , 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
o L ’ ) reporte de los tramites que se envian a La Sede Alterna La Aurora y los que se No0.246 de fecha 15 de L,
que justificd la inscripcion. comprobante de pago del-(los) certificado-(os)  |de entrega asignada. . . Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
- - . . quedan en Cabecera Cantonal, de acuerdo a lo solicitado por el usuario. Mayo del 2014.
solicitados, emitido en las cajas de las Ventanillas ) ] ] ] 042145520
del municipio, con el valor pagado 9. Pas.a al area de Ventanilla del Registro de la Propiedad para ser entregadas al
correctamente. usuario.
5. Retirar con el comprobante de retiro original el
dia de la fecha de entrega Retirar la comunicacion
con la respuesta a la solicitud seguin el medio que
haya escogido (servicio en linea o retiro en
oficinas)
1. Acercarse a las Ventanillas del Registro
Mercantil y presentar Escritura Original
(Minimo 2 testimonios), para generar el
valor que debe pagar por el-(los) acto-(s) a
inscribir.
2. Acercarse en las cajas de las Ventanillas 1. Ingreso en las Ventanillas del Registro de |la Propiedad y Mercantil.
del Municipio para que realice el pago del 2. Verificacién de documentos ingresados y custodia en area de Repertorio. Gobierno Auténomo Descentralizado
. ... |1. Presentar el comprobante del pago del valor de la tasa del-(los) acto-(os) a i . , . L .
L, . . .., |valor de la tasa del-(los) acto-(os) a inscribir. |, . » . . L 3. Pasa al drea de asignacidn por rol de trabajo. llustre Municipalidad del Canton
Realizacién del asiento de inscripcion . . inscribir, emitido en las cajas de las ventanillas del municipio, con el valor pagado , e ., . Valor de la tasa que se
. 3. Ingresar en las Ventanillas del Registro de 4. Pasa al drea de Calificacion de Titulo y Legal 1. Cabecera Cantonal de ) Daule
de los bienes muebles en los casos en . . . correctamente. . . . . . 3 encuentra publicada 1. Cabecera Cantonal del .
e ., . la Propiedad y Mercantil la escritura , . .. 5. Se remite a la maxima autoridad Registral, para la firma de la razén y las actas de [08h:00 a 17h:00 ., , Padre Aguirre 703 y Sucre . .
que la calificacion registral fuere . L. . . . 2. Nombre y Cédula de la persona que ingresa el tramite. . L, . . en la Resolucién No. . . G.A.D.I.M. del Cantén Daule Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera
INSCRIPCIONES EN EL . Original (Minimo 2 testimonios), junto con . . L. . . inscripcion de todos los actos inscritos. 2. En Sede Alterna La Inscripciones Mercantiles o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 .
31 favorable de todas las escrituras . . 3. Escritura Original (Minimo 2 testimonios). . L, i . . 002-NG-DINARDAP- ; Personas naturales. Personas Juridicas. |2. Sede Alterna La Aurora cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 38 590 100%
REGISTRO MERCANTIL L Comprobante de Pago emitido en las cajas . . . , 6. Concluye proceso de inscripcidn en area de Repertorio, se realiza el reporte de  [Aurora de 08h:00 a 8 dias. , 2795134 . -
publicas respecto a los actos o . L 4. Retirar con el comprobante de retiro original el dia de la fecha de entrega L, ] 2016 de fecha 28 de del G.A.D.I.M. del Cantdn ] Satelite La Aurora. La Aurora.
. . de las ventanillas del municipio, con el valor | . los trdmites que se envian a La Sede Alterna La Aurora y los que se quedan en 12h:30 y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
contratos inscribibles presentados al asignada. . . . Enero del 2016. Daule L
. . pagado correctamente y . . . ... .. |Cabecera Cantonal, de acuerdo a lo solicitado por el usuario. 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
Registro Mercantil. . L. 5. Para el caso de los Reingresos presentar Nota Devolutiva emitida, para verificacion , . . . . L,
4. Retirar el tramite con el Comprobante de . . . 7. Pasa al drea de Ventanilla del Registro de la Propiedad y Mercantil, para ser Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
. . L. de las observaciones realizadas a la escritura .
Retiro original el dia asignado para la fecha entregadas al usuario. 042145520
de entrega.
5. Para el caso de los Reingresos presentar
Nota Devolutiva emitida para verificacién de
las observaciones realizadas a la escritura
1. Solicitar en las Ventanillas del Registro de la
Propiedad y Mercantil el Formulario de Hoja de
Solicitud del Registro Mercantil, o Descargarlo
del Sitio Web: ..ccueiiceccerrce e
2. Acercarse a las Ventanillas del Registro de la
Propiedad y Mercantil, para generar el valor que 1. Ingreso en las Ventanillas del Registro de la Propiedad y Mercantil.
debe pagar por el-{los) Certificado-(os) del-{los) 2. Verificacion de documentos ingresados y custodia en area de asignacion de
predios descritos en el Formulario de Hoja de . . . .
. ) ) trabajo. Gobierno Autonomo Descentralizado
. L Solicitud de Registro Mercantil. . . o B . . L i
Emitir las razones de certificacidon . . 1. Bajar el formulario del sitio Web: ..o, 3. Pasa al 4rea de Amanuense y Revisor de Certificados. llustre Municipalidad del Cantén
3. Acercarse en las cajas de las Ventanillas del $11 por cada
respecto a las inscripciones existentes Municipio para que realice el pago del-(los) 2. Entregar el formulario de la Solicitud en las Ventaillas del Registro de la Propiedad |4. Pasa al drea de asignacion de trabajo, con certificaciones emitidas y firmadas por|1. Cabecera Cantonal de Certificado Mercantil 1. Cabecera Cantonal del Daule
en los libros del Registro Mercantil Certificado-(os) del-(los) predios a certificar del |y Mercantil con la firma del solicitante y llenado con los datos completos del cada funcionario responsable de cada rol de trabajo. 08h:00 a 17h:00 ’ ) ) Padre Aguirre 703 y Sucre . .
. . . . . . . . . . . de acuerdo a la . G.A.D.I.M. del Cantén Daule Telf 04-2795134. Ventanillas en |la cabecera
CERTIFICACIONES EN EL que fueren solicitadas, que se refieran |Registro Mercantil. propietario y del solicitante. 5. Se remite a la maxima autoridad Registral, para la firma de las certificaiones 2. En Sede Alterna La ., Certificaciones o https://www.daule.gob.ec Telf. 04 .
32 Resolucion No. 002- Personas naturales. Personas Juridicas. |2. Sede Alterna La Aurora cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 15 125 100%

REGISTRO MERCANTIL

a copias del asiento de inscripcién o
respecto a la copia presentada del
documento auténtico que justifico la
inscripcion.

4. Ingresar el Formulario de Hoja de Solicitud
Mercantil en las Ventanillas del Registro con la
firma del solicitante y con los datos completos del
propietario y del solicitante, junto con el
comprobante de pago del-(los) certificado-(os)
solicitados, emitido en las cajas de las Ventanillas
del municipio, con el valor pagado
correctamente.

5. Retirar con el comprobante de retiro original el
dia de la fecha de entrega Retirar la comunicacion
con la respuesta a la solicitud segun el medio que
haya escogido (servicio en linea o retiro en
oficinas)

3. Presentar el comprobante de pago del-(los) certificado-(os) solicitados, emitido
en las cajas de las ventanillas del municipio, con el valor pagado correctamente.

2. Retirar el Certifiacado-(s) con el comprobante de retiro original el dia de la fecha
de entrega asignada.

emitidas.

6. Concluye proceso de certificacion en drea de asignacién de trabajo, se realiza el
reporte de los trdmites que se envian a La Sede Alterna La Aurora y los que se
quedan en Cabecera Cantonal, de acuerdo a lo solicitado por el usuario.

7. Pasa al drea de Ventanilla del Registro de la Propiedad y Mercantil, para ser
entregadas al usuario.

Aurora de 08h:00 a
12h:30y de 13h:30 a
17h:00. Lunes a Viernes

NG-DINARDAP-2016
de fecha 28 de Enero
del 2016.

Mercantiles 8 dias.

del G.A.D.I.M. del Cantén
Daule

2795134

Sede Alterna Parroquia Urbana
Satélite La Aurora
Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
042145520

Satelite La Aurora. La Aurora.

GAD.ILUSTRE MUNICIPALIDAD DEL CANTON DAULE

Literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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Tipos de canales disponibles de

Tipo de beneficiarios o usuarios Direccion y teléfono de la atencion 5 ) 3
i .. . .. . . .. .. . . Numero de ciudadanos/ Numero de
Como acceder al servicio .. .. .. Horario de atencién Tiempo estimado de del servicio .. oficina y dependencia que presencial: .. . ) . ] .
L. ) Requisitos para la obtencién del servicio L . . , Oficinas y . ) ; . Servicio . . L. ciudadanas que accedieron | ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del . ., .. (Se describe el detalle del proceso L . i ., . .. ) . .. al publico respuesta (Describir si es para ciudadania . ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ) Link para descargar el Link para el servicio .. . ) .. ) .,
No. L. Descripcion del servicio ; i (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y Procedimiento interno que sigue el servicio i Costo ) dependencias que . . X . e Automatizado . . . . al servicio en el ultimo que accedieron al servicio | satisfaccion sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano ) (Detallar los dias de (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo ) formulario de servicios | por internet (on line) , . ..
., . donde se obtienen) . o ofrecen el servicio , . ... . | , (Si/No) periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). la semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de inicio del sitio web electrdnico, chat en linea, contact mensual
Personal Médico) y/o descripciéon manual) center, call center, teléfono
institucion)
1. Ingreso en las Ventanillas del Registro de la Propiedad y Mercantil..
2. Verificacion de documentos ingresados y custodia en area de asignacion de
trabajo.
! , - Gobierno Autonomo Descentralizado
-, e : . 3. Pasa al drea de Amanuense de Certificado. o i
Emitir las razones de certificacidn a los|1. Entregar en las Ventanillas del Registro i . . llustre Municipalidad del Cantén
. . . . L, 4, Pasa al area de Revisor de Certificado.
diferentes Organismos de Control de la Propiedad el Oficio de la Institucidn . . . . L, , . L, . . . . 1. Cabecera Cantonal de . Daule
. o . L . . ., 1. Entregar en las Ventanillas del Registro de la Propiedad el Oficio de la Instituciéon |5. Pasa al area de asignacidn de trabajo, con certificaciones emitidas y firmadas por . Certificados en General 1. Cabecera Cantonal del .
respecto a las inscripciones existentes |Publica que requiere la informacion. L . . ., . . . 08h:00 a 17h:00 , , Padre Aguirre 703 y Sucre . , .
. . . . Publica que requiere la informacidn. cada funcionario responsable de cada rol de trabajo. 12 dias. G.A.D.I.M. del Cantén Daule Pagina web: www.daule.gob.ec. 2795134.
SOLICITUDES DE LOS en los libros del Registro, que se 2. Retirar con el comprobante de retiro . . . i . . . . . . . 2. En Sede Alterna La L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 .
33 . . . . , . 2. Retirar con el comprobante de retiro original el dia de la fecha de entrega Retirar |6. Se remite a la maxima autoridad Registral, para la firma de las certificaiones GRATUITO Personas naturales. Personas Juridicas. |2. Sede Alterna La Aurora Ventanillas en la cabecera cantonal o en la No FORMULARIO No 101 441 100%
ORGANISMOS DE CONTROL (refieran a copias del asiento de original el dia de la fecha de entrega Retirar L, . ) . . . Aurora de 08h:00 a i 2795134 .
. L, . L, la comunicacidn con la respuesta a la solicitud segun el medio que haya escogido emitidas. del G.A.D.I.M. del Cantdn . Sede Alterna Parroquia La Aurora.
inscripcion o respecto a la copia la comunicacién con la respuesta a la . i . . L ) . . . . 12h:30 y de 13h:30 a Sede Alterna Parroquia Urbana
L. . , . . (servicio en linea o retiro en oficinas) 7. Concluye proceso de certificacion en drea de asignacidn de trabajo, se realiza el . Daule L.
presentada del documento auténtico [solicitud segun el medio que haya escogido . , 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
S N - , . - reporte de los tramites que se envian a La Sede Alterna La Aurora y los que se o
que justifico la inscripcidn. (servicio en linea o retiro en oficinas) .. . Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
quedan en Cabecera Cantonal, de acuerdo a lo solicitado por el usuario.
. . . . 042145520
8. Pasa al area de Ventanilla del Registro de la Propiedad para ser entregadas al
usuario que ingreso el Oficio.
1. Ingresa tramite a ventanilla.
2. Suben a la Subdirecion de Avaluos y Catastro los tramites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de ventanilla).
L. . . . . . . 1. Cabecera Cantonal del G.A.D.I.M.
1. Tasa de trdmite administrativo. 4. Asignacion de tramites, (Sub-director.) i . .,
. . . . . . . . . 1. Cabecera Cantonal de del Cantén Daule, Direccidon: Padre
2. Llenar formulario proporcionado por ventanilla Tesoreria. 5. Ingreso y asignacion en el sistema de control de tramites.(Asistente) 5 DIAS SIEMPRE QUE NO Cabecera Cantonal del . ,
- .. .. . . o . . . . . 08h:00 a 17h:00 . Aguirre entre Bolivar y Sucre. .
Certificado para tramite de 1. Entregar los requisitos en ventanilla 3. Certificado de no adeudar a la municipilidad. 6. Se entregan las solicitudes asignadas y se le hace firmar a cada funcionario la EXISTAN GADIMD. Oficina de la Sede Telf 04-2795134. Ventanillas en la cabecera .
. L . ., ) ) , , , i ., . ) , 2. En Sede Alterna La . Telefonos: 593-4-2796668 y 2795134 : no disponemos de esa
34 CERTIFICADO DE UBICACION |[legalizacion de predios rurales con el |2. Entrega de documentacién a ventanilla 4. Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacidn. recepcion del mismo. (Asistente) Aurora de 08h:00 a INCONVENIENTES EN LA  [Personas naturales. Personas Juridicas. |Alterna La Aurora. Ext. 140,141 cantonal o en la Sede Alterna Parroquia No FORMULARIO No 3 49 informacion
MAG para su despacho a usuario. 5. Copia de impuesto predial vigente. 7. Verificar el expediente el cumplimiento con los requisitos; S| CUMPLE (Factible) 12h:30 v de 13;h'30 a DOCUMENTACION Subdireccién de Avaluos y 5 éede ,’Alter.na La Aurora del Satelite La Aurora. La Aurora. '
6. Copia digital y /o impresa plano coordenadas métricas. (UTM Zona 17 sur, se continua con el proceso del tramite para su respectivo elaboracién. NO CUMPLE SEY - PRESENTADA Catastro ) ,
. . . 17h:00. Lunes a Viernes G.A.D.I.M. del Cantén Daule,
WGS84. (no factible), se realiza el proceso de devolutiva. . L, L,
., . . Direccion: Urbanizacion Casa Laguna.
8. Despacho de documentacidn a Asistente (Subdirector)
9. Despacho de documentacién a Ventanilla de la Subdireccion (Técnico de
ventanilla).
PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el
contribuyente
4, Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado del . i .
- L, . Gobierno Autonomo Descentralizado
1. Entregar la solicitud para exoneracién del |contribuyente L .
. . . . . . - llustre Municipalidad del Cantén
impuesto predial por condicion de 5. Copia del Carnet de discapacidad del solicitante o de las personas naturales y/o n .. . . L . .
. . L. S .. . ., . 1. La solicitud para exoneracién del impuesto predial por condicidon de Discapacidad|1. Cabecera Cantonal de . Daule
Discapacidad Fisica juridicas solicitantes, que tengan legalmente bajo su proteccién o cuidado a la - . . . Se atiende en las .
p . . . -, . . Fisica, con todos los requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de 08h:00 a 17h:00 . i Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., ,
EXONERACION DEL IMPUESTO 2. Presentar todos los requisitos para la persona con discapacidad. (Carnet emitido por el Consejo Nacional de o i i Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la .
. . . . . o . . . Recepcion del area de Tesoreria 2. En Sede Alterna La ; . . L . https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
35 SERVICIOS A LA COMUNIDAD.|PREDIAL POR CONDICION DE exoneracion del impuesto predial por Discapacidades CONADIS o el Ministerio de Salud Publica, debidamente actualizado) . . » i i $3,00 USD 120 dias o menos. Personas con Discapacidad Fisica Municipio de Daule y de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 4 42 . L,
p L, . . , . . . . , . ., 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la |Aurora de 08h:00 a . 2795134 . - informacion.
DISCAPACIDAD FISICA. condicion de Discapacidad Fisica, adjuntos a |6. Copia completa de la escritura de compraventa (con razén de inscripcién en el o » . . L . . Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
. - . . . . . . solicitud para exoneracion del impuesto predial por condicion de Discapacidad 12h:30y de 13h:30 a - Sede Alterna Parroquia Urbana
la solicitud e indicar al final de la tasa de Registro de la Propiedad y de incorporacidn en el catastro municipal de Daule) Fisica. con todos los requisitos adiuntos. a la Direccion Financiera 17h-00. Lunes a Viernes Urbana Satélite La Aurora satélite La Aurora
tramite el nimero de hojas que contiene el |PARA RENOVACION PREDIOS URBANOS ! q ) ! e o
, . ) . . Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
tramite 1. Presentarse el contribuyente personalmente en las Ventanillas de Recaudacién,
. . . L. o 042145520
portando el respectivo Carnet, mas la copia de la Resolucién otorgada el afio
anterior
PARA RENOVACION PREDIOS RURALES
1. Adjuntar los requisitos descritos en los numerales del 1 al 5, mas la copia de la
Resolucion otorgada el afio anterior
PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. Adquirir tasa de tramite para Direccién Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el
1. Entregar la solicitud para exoneracién del |contribuyente Gobierno Auténomo Descentralizado
impuesto predial por Préstamo Hipotecario |4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado del . ., ) ) , ) ) llustre Municipalidad del Cantén
. . ) . 1. La solicitud para exoneracién del impuesto predial por Préstamo Hipotecario con
con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad contribuyente el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), con todos los requisitos 1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las Daule
EXONERACION DEL IMPUESTO Social (IESS) 5. Copia del Certificado otorgado por el IESS, de que el préstamo ha sido acreditado . & . T i 9 , 08h:00 a 17h:00 . i Padre Aguirre 703 y Sucre . . L, ,
. . adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcidn del drea de Tesoreria Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria en la .
PRECIAL POR PRESTAMO CON EL 2. Presentar todos los requisitos para la con normalidad . . ., ) ] 2. En Sede Alterna La , o L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
36 SERVICIO A LA COMUNIDAD ., . . . L, 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcion del area de Tesoreria, entregan la $3,00 USD 120 dias 0 menos. Personas naturales. Personas Juridicas. [Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 9 101 . .
INSTITUTO ECUATORIANO DE exoneracion del impuesto predial por 6. Copia de la tabla de amortizacién otorgada por el IESS . ., . . ) . . Aurora de 08h:00 a . 2795134 . . informacion.
) . . . . o, solicitud para exoneracion del impuesto predial por Préstamo Hipotecario con el Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
SEGURIDAD SOCIAL (IESS) Préstamo Hipotecario con el Instituto 7. Copia de la liquidacion otorgada por el IESS (Debe contener rubros como: monto . . . . . . 12h:30y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
. . . . . L. Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), con todos los requisitos adjuntos, a . Urbana Satélite La Aurora L.
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) e financiado, monto liquido, etc.) la Direccién Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
indicar al final de la tasa de tramite el 8. Copia completa de la escritura de adquisicion (debidamente inscrita en el Registro Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
numero de hojas que contiene el tramite de la Propiedad e incorporada en el catastro municipal de Daule) 042145520
PARA RENOVACION
1. Las renovaciones se realizan automaticamente en el Sistema Predial de la entidad
2. Acercarse el contribuyente a consultar si tiene valores pendientes por cancelar por
concepto de Contribucién Especial de Mejoras, Tasas y adicionales, Coactiva)
PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. Adquirir tasa de tramite para Direccién Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
. ., 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el . i )
1. Entregar la solicitud para exoneracidn del contribuvente Gobierno Auténomo Descentralizado
impuesto predial por Préstamo Hipotecario . y . , . , . ., . 1. La solicitud para exoneracién del impuesto predial por Préstamo Hipotecario con |1. Cabecera Cantonal de . llustre Municipalidad del Cantén
. . 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado del . . . . Se atiende en las
con Entidad Bancaria . Entidad Bancaria, con todos los requisitos adjuntos, son receptados en las 08h:00 a 17h:00 . B Daule . L, ,
EXONERACION DEL IMPUESTO L contribuyente . ., , . Ventanillas de Tesoreria del . Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria en la .
2. Presentar todos los requisitos para la . . . . , Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria 2. En Sede Alterna La , o L Padre Aguirre 703 y Sucre . no disponemos de esa
37 SERVICIO A LA COMUNIDAD |PREDIAL POR PRESTAMO CON ., . . 5. Copia del Certificado otorgado por la Entidad Bancaria, de que el préstamo ha . . ., } ) $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. [Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 1 2 . .,
exoneracion del impuesto predial por . . . 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la |Aurora de 08h:00 a . Www.daule.gob.ec . . informacion.
ENTIDAD BANCARIA , . . . . |sido acreditado con normalidad . L, . . | . . Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
Préstamo Hipotecario con Entidad Bancaria . L, . . solicitud para exoneracién del impuesto predial por Préstamo Hipotecario con 12h:30 y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
L . .. 6. Copia de la tabla de amortizacidn otorgada por la Entidad Bancaria . . . . . L. . . Urbana Satélite La Aurora L.
e indicar al final de la tasa de tramite el . . ) . L, Entidad Bancaria, con todos los requisitos adjuntos, a la Direccion Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
3 . . .. 7. Copia completa de la escritura de compraventa (con razén de inscripcion en el L,
numero de hojas que contiene el tramite . . . ., . Urbanizacidn Casa Laguna
Registro de la Propiedad y de incorporacién en el catastro municipal de Daule)
PARA RENOVACION
1. Adjuntar los requisitos descritos en los numerales del 1 al 7, mas la copia de la
Resolucion otorgada el afio anterior
PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
1. Entregar la solicitud para exoneracion del |3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el
impuesto predial Art. 509 literal b, predios |[compareciente, en la cual deberd precisar el Cédigo Catastral Urbano que identifica . ., . . . . Gobierno Auténomo Descentralizado
. i . . | N . L, 1. La solicitud para exoneracién del impuesto predial Art. 509 literal b, predios de L i
de propiedad del Estado y demas entidades |al inmueble asi como los afios por los que solicita la exoneracidn . , . e . 1. Cabecera Cantonal de . llustre Municipalidad del Cantén
) Lo . . , . A . L, . propiedad del Estado y demds entidades del sector publico, con todos los requisitos Se atiende en las
EXONERACION DEL IMPUESTO del sector publico 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado del . . L, . . 08h:00 a 17h:00 . B Daule . L, i
) . . adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcion del drea de Tesoreria . . Ventanillas de Tesoreria del . Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la .
PREDIAL ART.509 Literal B,PREDIOS DE|2. Presentar todos los requisitos para la compareciente . . ., , , 2. En Sede Alterna La , Predios de propiedad del Estado y L Padre Aguirre 703 y Sucre . no disponemos de esa
38 SERVICIO A LA COMUNIDAD 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la $3,00 USD 120 dias o menos. Municipio de Daule y de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 0

PROPIEDAD DEL ESTADO Y DEMAS
ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO.

exoneracion del impuesto predial Art. 509
literal b, predios de propiedad del Estado y
demas entidades del sector publico e
indicar al final de la tasa de tramite el
numero de hojas que contiene el trdmite

5. Copia del nombramiento, debidamente inscrito en el Registro Mercantil

6. Copia completa de la escritura de adquisicidn (con razén de inscripcion en el
Registro de la Propiedad)

7. Copia del Acuerdo Ministerial de creacién de la entidad

8. Copia de la ultima codificacion de estatutos vigentes

PARA RENOVACION

1. Adjuntar los requisitos descritos en los numerales del 1 al 8, mas la copia de la
Resolucion otorgada el afio anterior

solicitud para exoneracién del impuesto predial Art. 509 literal b, predios de
propiedad del Estado y demds entidades del sector publico, con todos los requisitos
adjuntos, a la Direccién Financiera

Aurora de 08h:00 a
12h:30y de 13h:30 a
17h:00. Lunes a Viernes

demas entidades del sector publico

Sede Altera Parroquia
Urbana Satélite La Aurora

Www.daule.gob.ec

Sede Alterna Parroquia Urbana
Satélite La Aurora
Urbanizacidn Casa Laguna

GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.

informacion.
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Literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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Tipos de canales disponibles de

Tipo de beneficiarios o usuarios Direccion y teléfono de la atencion 5 ) 3
) L. X ., . X . . i . Numero de ciudadanos/ Numero de
Como acceder al servicio . . - Horario de atencién Tiempo estimado de del servicio - oficina y dependencia que presencial: . . . . . .
L., . Requisitos para la obtencion del servicio e L . ) Oficinas y .. ) . . Servicio . . .. ciudadanas que accedieron | ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del . ., .. (Se describe el detalle del proceso L . i ., . .. ) . .. al publico respuesta (Describir si es para ciudadania . ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ) Link para descargar el Link para el servicio .. . ) .. ) .,
No. L. Descripcion del servicio ; i (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y Procedimiento interno que sigue el servicio i Costo ) dependencias que . . X . e Automatizado . . . . al servicio en el ultimo que accedieron al servicio | satisfaccion sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano ) (Detallar los dias de (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo ) formulario de servicios | por internet (on line) , . ..
., . donde se obtienen) . o ofrecen el servicio , . ... . | , (Si/No) periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). la semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de inicio del sitio web electrdnico, chat en linea, contact mensual
Personal Médico) y/o descripciéon manual) center, call center, teléfono
institucion)
PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
. L, 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el . . .
1. Entregar la solicitud para exoneracion del . , . - . . Gobierno Autonomo Descentralizado
. . ) ) compareciente, en la cual deberd precisar el Cédigo Catastral Urbano que identifica . ., . . . . L .
impuesto predial Art. 520 literal ¢, Unidad . , R . ., 1. La solicitud para exoneracién del impuesto predial Art. 520 literal ¢, Unidad 1. Cabecera Cantonal de . llustre Municipalidad del Canton
. al inmueble asi como los afos po los que solicita la exoneracidn . . . . Se atiende en las
) Educativa . . , . ) . L, . Educativa, con todos los requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de  |08h:00 a 17h:00 . B Daule . ., i
EXONERACION DEL IMPUESTO . 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado del ., , i Ventanillas de Tesoreria del . Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria en la .
. 2. Presentar todos los requisitos para la ] Recepcidn del area de Tesoreria 2. En Sede Alterna La , L . L Padre Aguirre 703 y Sucre . no disponemos de esa
39 SERVICIO A LA COMUNIDAD |PREDIAL. ART. 520 literal c, UNIDAD L, . . compareciente . . L, 3 i $3,00 USD 120 dias o menos. Instituciones Educativas del Estado Municipio de Daule y de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 2 . L,
. exoneracion del impuesto predial Art. 520 . . . . . 3 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la [Aurora de 08h:00 a . Www.daule.gob.ec . - informacion.
EDUCATIVA. . . ] o . 5. Copia del nombramiento, debidamente inscrito ante érgano competente . ., . . ] . . Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
literal ¢, Unidad Educativa e indicar al final . . L 3 . L, solicitud para exoneracién del impuesto predial Art. 520 literal ¢, Unidad Educativa,|12h:30y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
L. | . 6. Copia completa de la escritura de adquisicion (con razén de inscripcion en el . . . . . . Urbana Satélite La Aurora L.
de la tasa de tramite el numero de hojas que Registro de la Propiedad) con todos los requisitos adjuntos, a la Direccion Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
contiene el tramite & . P L . L, . Urbanizacidn Casa Laguna
7. Copia del Acuerdo Ministerial de creacién de la entidad
PARA RENOVACION
1. Adjuntar los requisitos descritos en los numerales del 1 al 7, mas la copia de la
Resolucion otorgada el afio anterior
PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
1. Entregar la solicitud para exoneracion de |3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el
Impuestos de Transferencia (Alcabala y contribuyente 1. La solicitud para exoneracién de Impuestos de Transferencia (Alcabala y Gobierno Auténomo Descentralizado
. Plusvalia) por estar amparado bajo el Art. 14 |4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado Plusvalia) por estar amparado bajo el Art. 14 de la Ley del Anciano, con todos los 1. Cabecera Cantonal de . llustre Municipalidad del Cantén
EXONERACION DEL IMPUESTO DE . . . . . . L, ) Se atiende en las
de la Ley del Anciano (optativo), del contribuyente requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcién del area de 08h:00 a 17h:00 . , Daule . ., )
TRANSFERENCIA, ALCABALAS Y . L, L L i Ventanillas de Tesoreria del . Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la .
. 2. Presentar todos los requisitos para la 5. Declaracion Juramentada ante Notario Publico, en el cual debe indicar que se Tesoreria 2. En Sede Alterna La , L Padre Aguirre 703 y Sucre . no disponemos de esa
40 SERVICIO A LA COMUNIDAD |PLUSVALIA POR ESTAR AMPARADOS L, . . o . . . L, 3 i $3,00 USD 120 dias o menos. Personas de la Terceda Edad Municipio de Daule y de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 92 . L,
exoneracion de Impuestos de Transferencia |acoge a los beneficios de la Tercera Edad, justificando lo mencionado en el art. 14 de|2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la |Aurora de 08h:00 a . Www.daule.gob.ec . - informacion.
BAJO EL ART. 14 DE LA LEY DEL ) . . L, . i Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
(Alcabala y Plusvalia) por estar amparado la Ley del Anciano solicitud para exoneracién de Impuestos de Transferencia (Alcabala y Plusvalia) por [12h:30y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
ANCIANO . . . . . . . . o . Urbana Satélite La Aurora L.
bajo el Art. 14 de la Ley del Anciano e 6. Copia de la minuta de compraventa u otro acto de transferencia de dominio que |estar amparado bajo el Art. 14 de la Ley del Anciano, con todos los requisitos 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
indicar al final de la tasa de tramite el requiere la exoneracion adjuntos, a la Direccién Financiera Urbanizacion Casa Laguna
numero de hojas que contiene el trdmite 7. Copia del pago del ultimo impuesto predial
8. Copia completa de la escritura de adquisicion (debidamente inscrita en el Registro
de la Propiedad e incorporada en el catastro municipal del Cantén Daule), del bien
inmueble a venderse
PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Entregar la solicitud para exoneracion de |contribuyente llustre Municipalidad del Cantén
Patente Municipal por ser artesano 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado, del 1. La solicitud para exoneracién de Patente Municipal por ser artesano calificado, |1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las Daule
. calificado contribuyente con todos los requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcion  |08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., )
EXONERACION DE LA PATENTE . . L L . ) i Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcidon de Tesoreria en la .
2. Presentar todos los requisitos para la 5. Copia de la calificacidon o recalificacion artesanal otorgada por la Junta Nacional |del area de Tesoreria 2. En Sede Alterna La , . L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
41 SERVICIO A LA COMUNIDAD |MUNICIPAL POR SER ARTESANO L . . . . . L, 3 i $3,00 USD 120 dias o menos. Artesanos calificados Municipio de Daule y de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO NO 5 49 . L,
exoneracion de Patente Municipal por ser de Defensa del Artesano, debidamente actualizado 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la |Aurora de 08h:00 a . 2795134 . L. informacion.
CALIFICADO. o L . . . . . L, . o Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
artesano calificado e indicar al final de la 6. Copia del carnet de Artesano Calificado por la Junta Nacional de Defensa del solicitud para exoneracién de Patente Municipal por ser artesano calificado, con 12h:30y de 13h:30 a Urbana Satélite La Aurora Sede Alterna Parroquia Urbana
tasa de tramite el nimero de hojas que Artesano, debidamente actualizado todos los requisitos adjuntos, a la Direccion Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
contiene el tramite 7. Copia del RUC actualizado del solicitante en el cual conste la calidad de Artesano Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
Calificado 042145520
REQUISITOS PARA RENOVACION
1. Adjuntar los requisitos descritos en los numerales 1, 2, 3, 4, 5 y 6, mas la copia de
la Resolucion otorgada el afio anterior
. ., PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. Entregar la solicitud para exoneracion de . . - L .
. i 1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera
. Impuesto del 1.5 por mil sobre los activos ) " . o
EXONERACION DEL IMPUESTO DEL 1.5 o 2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios . ., . . . i .
totales, para instituciones del Estado, 3 o L . . . . . 1. La solicitud para exoneracién del Impuesto del 1.5 por mil sobre los activos Gobierno Autonomo Descentralizado
POR MIL SOBRE ACTIVOS TOTALES . ] o 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el . . . o L ,
entidades de derecho privado con finalidad . totales, para instituciones del Estado, entidades de derecho privado con finalidad |1. Cabecera Cantonal de . llustre Municipalidad del Cantén
PARA INSTITUCIONES DEL ESTADO, . oo contribuyente . o o . . Se atiende en las
social o publica . . 3 . i . L, . social o publica, con todos los requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas|08h:00 a 17h:00 o . . , Daule . L, i
ENTIDADES DE DERECHO PRIVADO . 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado, del o i k Instituciones del Estado, entidades de  |Ventanillas de Tesoreria del . Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria en la .
, 2. Presentar todos los requisitos para la de Recepcidn del drea de Tesoreria 2. En Sede Alterna La , . o . . Padre Aguirre 703 y Sucre . no disponemos de esa
42 SERVICIO A LA COMUNIDAD |CON FINALIDAD SOCIAL O PUBLICA ., . representante legal . . ., i , $3,00 USD 120 dias o menos. derecho privado con finalidad social o  |Municipio de Daule y de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 3 ) .,
exoneracion de Impuesto del 1.5 por mil . . 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcion del area de Tesoreria, entregan la  [Aurora de 08h:00 a oo . Www.daule.gob.ec . L - informacion.
PARA INSTITUCIONES DE . o 5. Copia de Nombramiento del representante legal . L, . . publica Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
, sobre los activos totales, para instituciones . ] L solicitud para exoneracion del Impuesto del 1.5 por mil sobre los activos totales, 12h:30y de 13h:30 a - Sede Alterna Parroquia Urbana
BENEFICENCIA O EDUCATIVAS. ] ) 6. Copia del RUC actualizado de la institucidn R ) . o . ] Urbana Satélite La Aurora L.
. del Estado, entidades de derecho privado . . . . o, para instituciones del Estado, entidades de derecho privado con finalidad social o |[17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
CORPORACION O FUNDACIONES SIN con finalidad social o publica e indicar al 7. Documento que certifique y acredite |a existencia de la institucion Ublica, con todos los requisitos adjuntos, a la Direccidn Financiera Urbanizacion Casa Laguna
. , 3 z
FINES DE LUCRO. : > P! , REQUISITOS PARA RENOVACION P g ) &
final de la tasa de tramite el nimero de ) . . L .
. . , . 1. Adjuntar los requisitos de los numerales citados para presentacion por primera
hojas que contiene el tramite i . L, .
vez, mas la copia de la Resolucion anterior
. ., PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. Entregar la solicitud para exoneracion de . . - L. .
. . 1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera
Impuesto del 1.5 por mil sobre los activos . " - . . . . .
o . 2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios 1. La solicitud para exoneracién del Impuesto del 1.5 por mil sobre los activos . , .
totales, para instituciones privadas, de . . L . . . . . . . L. o, . Gobierno Autéonomo Descentralizado
. L, . 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el [totales, para instituciones privadas, de Beneficiencia o Educacion, Corporaciones y L i
Beneficiencia o Educacion, Corporaciones y . . L . . 1. Cabecera Cantonal de . llustre Municipalidad del Cantén
Fundaciones sin fines de lucro contribuyente Fundaciones sin fines de lucro, con todos los requisitos adjuntos, son receptados en 08h:00 a 17h:00 Se atiende en las Daule
EXONERACION DEL IMPUESTO 1.5 . 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacidn actualizado, del las Ventanillas de Recepcidn del drea de Tesoreria ) ) Instituciones privadas, de Beneficiencia [Ventanillas de Tesoreria del ) Ventanillas de Recepcién de Tesoreria en la i
. 2. Presentar todos los requisitos para la . . L, B , 2. En Sede Alterna La B L, . . Padre Aguirre 703 y Sucre . no disponemos de esa
43 SERVICIO A LA COMUNIDAD |[POR MIL SOBRE LOS ACTIVOS exoneracién de Impuesto del 1.5 por mil representante legal 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la Aurora de 08h:00 a $3,00 USD 120 dias o menos. o Educacién, Corporaciones y Municipio de Daule y de la Www.daule.gob.ec Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 1 informacion
TOTALES . P N p . 5. Copia de Nombramiento del representante legal solicitud para exoneracion del Impuesto del 1.5 por mil sobre los activos totales, i Fundaciones sin fines de lucro Sede Altera Parroquia ) 800 ] GAD en la Parroquia Satélite La Aurora. '
sobre los activos totales, para instituciones . . o, . . L. L, . 12h:30 y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
. L ., 6. Copia del RUC actualizado de la institucion para instituciones privadas, de Beneficiencia o Educacién, Corporaciones y . Urbana Satélite La Aurora L.
privadas, de Beneficiencia o Educacién, o . . . o, . L . . . L, 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
. . . 7. Documento que certifique y acredite la existencia de la institucidn Fundaciones sin fines de lucro, con todos los requisitos adjuntos, a la Direccién .,
Corporaciones y Fundaciones sin fines de p . . Urbanizacién Casa Laguna
Lo . L. REQUISITOS PARA RENOVACION Financiera
lucro e indicar al final de la tasa de tramite - . . L, .
, . . L, 1. Adjuntar los requisitos de los numerales citados para presentacion por primera
el numero de hojas que contiene el tramite 3 . L, .
vez, mas la copia de la Resolucién anterior
PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
. ., 1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera . P .
1. Entregar la solicitud para exoneracion de ) " . o Gobierno Auténomo Descentralizado
. . 2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios . J
Impuesto del 1.5 por mil sobre los activos . . . . . . . . . ., . . llustre Municipalidad del Cantén
. 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el |1. La solicitud para exoneracién del Impuesto del 1.5 por mil sobre los activos
totales, para Cooperativas de Ahorro y . . L . . 1. Cabecera Cantonal de . Daule
. L contribuyente totales, para Cooperativas de Ahorro y Crédito, con todos los requisitos adjuntos, Se atiende en las .
EXONERACION DEL IMPUESTO DEL 1.5|Crédito . . , . , . ., . . ., ) , 08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., ,
. . 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado, del son receptados en las Ventanillas de Recepcién del area de Tesoreria Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria en la .
POR MIL SOBRE LOS ACTIVOS 2. Presentar todos los requisitos para la . . . , i 2. En Sede Alterna La 3 . L L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
44 SERVICIO A LA COMUNIDAD . ., . representante legal 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la $3,00 USD 120 dias o menos. Cooperativas de Ahorro y Crédito Municipio de Daule y de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 1 4 . .
TOTALES PARA COOPERATIVAS DE exoneracion de Impuesto del 1.5 por mil . . . L, . . Aurora de 08h:00 a . 2795134 . - informacion.
, . . 5. Copia de Nombramiento del representante legal solicitud para exoneracién del Impuesto del 1.5 por mil sobre los activos totales, Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
AHORRO Y CREDITO. sobre los activos totales, para Cooperativas . . o, . o . . 12h:30 y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
L o . 6. Copia del RUC actualizado de la institucion para Cooperativas de Ahorro y Crédito, con todos los requisitos adjuntos, a la ] Urbana Satélite La Aurora L.
de Ahorro y Crédito e indicar al final de la o . . . L . . . 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
L i . 7. Documento que certifique y acredite la existencia de la institucion Direccion Financiera L,
tasa de tramite el nimero de hojas que . Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
. , . REQUISITOS PARA RENOVACION
contiene el tramite - . X ., . 042145520
1. Adjuntar los requisitos de los numerales citados para presentacién por primera
vez, mas la copia de la Resolucién anterior
PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el . . .
. Gobierno Auténomo Descentralizado
. L, solicitante L. i
1. Entregar la solicitud para exoneracion . . 3 . 3 . L, . . L, i Lo . 1. Cabecera Cantonal de . llustre Municipalidad del Cantén
. . 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado, del 1. La solicitud para exoneracién Espectdculos Publicos, con todos los requisitos Se atiende en las
Espectaculos Publicos . . . o ) i 08h:00 a 17h:00 . B Daule . L, i
. . . solicitante adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcion del drea de Tesoreria Ventanillas de Tesoreria del . Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria en la .
EXONERACION A LOS ESPECTACULOS |2. Presentar todos los requisitos para la . . . . . . L, ) i 2. En Sede Alterna La 3 L . Padre Aguirre 703 y Sucre . no disponemos de esa
45 SERVICIO A LA COMUNIDAD 5. Copia del RUC debidamente actualizado del contribuyente 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcién del area de Tesoreria, entregan la $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 7

PUBLICOS

exoneracion Espectaculos Publicos e indicar
al final de la tasa de trdmite el nimero de
hojas que contiene el tramite

6. Copia de la aprobacion de Plan de Contingencia emitido por el Departamento de
Gestion de Riesgos

7. Copia del pago de la Tasa del Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Daule

8. Copia de las cédulas de los artistas intervinientes en el Show a efectuarse
REQUISITOS PARA RENOVACION

1. Adjuntar los requisitos de los numerales citados para presentacion por primera
vez, mas la copia de la Resolucién anterior

solicitud para exoneracién Espectdculos Publicos, con todos los requisitos adjuntos,
a la Direccidn Financiera

Aurora de 08h:00 a
12h:30y de 13h:30 a
17h:00. Lunes a Viernes

Sede Altera Parroquia
Urbana Satélite La Aurora

Www.daule.gob.ec

Sede Alterna Parroquia Urbana
Satélite La Aurora
Urbanizacidn Casa Laguna

GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.

informacion.

GAD.ILUSTRE MUNICIPALIDAD DEL CANTON DAULE

Literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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L.

‘GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
LUSTRE MUNICIPALIDAD DE

Jau e

Tipos de canales disponibles de

Tipo de beneficiarios o usuarios Direccién y teléfono de la atencion X . 5
) L. X ., . X . . i . Numero de ciudadanos/ Numero de
Como acceder al servicio . . - Horario de atencién Tiempo estimado de del servicio - oficina y dependencia que presencial: . . . . . .
L., . Requisitos para la obtencion del servicio e L . ) Oficinas y .. ) . . Servicio . . .. ciudadanas que accedieron | ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del . ., .. (Se describe el detalle del proceso L . i ., . .. ) . .. al publico respuesta (Describir si es para ciudadania . ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ) Link para descargar el Link para el servicio .. . ) .. ) .,
No. L. Descripcion del servicio ; i (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y Procedimiento interno que sigue el servicio i Costo ) dependencias que . . X . e Automatizado . . . . al servicio en el ultimo que accedieron al servicio | satisfaccion sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano ) (Detallar los dias de (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo ) formulario de servicios | por internet (on line) , . ..
., . donde se obtienen) . o ofrecen el servicio , . ... . | , (Si/No) periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). la semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de inicio del sitio web electrdnico, chat en linea, contact mensual
Personal Médico) y/o descripciéon manual) center, call center, teléfono
institucion)
1. Adquirir tasa de tramite para Direccién Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el
solicitante, indicando el codigo catastral
4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado, del
solicitante
1. Entregar la solicitud para certificacion, en |5. Copia completa de la escritura de donacién con sus documentos habilitantes . , .
. < Gobierno Auténomo Descentralizado
caso de donaciones, que no deben pagar el |POR PRESCRIPCION . e . L .
. . . .. . A . 1. La solicitud para certificaciones en caso de donaciones que no deban pagar 1. Cabecera Cantonal de . llustre Municipalidad del Cantén
. impuesto de Alcabala Municipal 1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera . . . . Se atiende en las
CERTIFICACION EN CASO DE . . . L . . . . . impuestos de alcabala municipal, con todos los requisitos adjuntos, son receptados |08h:00 a 17h:00 . B Daule . ., i
2. Presentar todos los requisitos para 2. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el . L, ) , Ventanillas de Tesoreria del . Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria en la .
DONACIONES QUE NO DEBEN PAGAR L . . L e en las Ventanillas de Recepcion del area de Tesoreria 2. En Sede Alterna La 3 L . Padre Aguirre 703 y Sucre . no disponemos de esa
46 SERVICIO A LA COMUNIDAD certificacion, en caso de donaciones, que no |solicitante, indicando el cédigo catastral . . L 3 i $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 0 . L,
IMPUESTOS DE ALCABALA . . , . 3 . L, . 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la |Aurora de 08h:00 a . Www.daule.gob.ec . - informacion.
deben pagar el impuesto de Alcabala 3. Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacidn actualizado, del . . . L, Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
MUNICIPAL. . . L, . solicitud para Baja de Patentes Municipales y Tasa de Habilitacidn, con todos los 12h:30y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
Municipal o los requisitos para Prescripcién [solicitante . ) . L . . Urbana Satélite La Aurora L.
L . L. . . L . . . . requisitos adjuntos, a la Direccién Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
e indicar al final de la tasa de tramite el 4. Copia completa de la escritura de adquisicion (debidamente inscrita en el Registro L,
, . . - . . - . . Urbanizacidn Casa Laguna
numero de hojas que contiene el trdmite de la Propiedad e incorporada en el catastro municipal del Canton Daule) del bien
inmueble a prescribir (Cuando sea impuesto predial)
NOTA:
Esta exoneracion se la realiza una vez obtenido el informe del Departamento de
Coactiva, a efectos de verificar la existencia de algun juicio coactivo por la mora de
los pagos o de verificar si existe alglin acto administrativo que determine el pago de
la deuda total
1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera Gobierno Auténomo Descentralizado
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios" llustre Municipalidad del Cantén
1. Entregar la solicitud para Baja de Patente |3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el |1. La solicitud para Baja de Patentes Municipales y Tasa de Habilitacidn, con todos |1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las Daule
Municipal y Tasa de Habilitacion solicitante los requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcidon del area de |08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., )
. . . . 3 . 3 . L, . i . . . Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la .
BAJA DE PATENTE MUNICIPAL Y TASA |2. Presentar todos los requisitos para la baja |4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado, del Tesoreria 2. En Sede Alterna La , Propietarios de negocios (locales L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
47 SERVICIO A LA COMUNIDAD ) . L . . . .. 3 i $3,00 USD 120 dias o menos. . Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 57 . )
DE HABILITACION. de patente municipal y tasa de habilitacién |solicitante 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la [Aurora de 08h:00 a comerciales) . 2795134 . . - informacion.
o ) L . - - er s L. . .. e, Sede Altera Parroquia ] GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
e indicar al final de la tasa de tramite el 5. Copia del ultimo pago por concepto de patente municipal y tasa de habilitacién, y |solicitud para Baja de Patentes Municipales y Tasa de Habilitacion, con todos los 12h:30y de 13h:30 a Urbana Satélite La Aurora Sede Alterna Parroquia Urbana
numero de hojas que contiene el trdmite de ser el caso del impuesto del 1.5 por mil sobre los activos totales requisitos adjuntos, a la Direccién Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
6. Copia del RUC debidamente actualizado del contribuyente (debe contener el Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
estado CERRADO del local comercial a dar de baja) 042145520
1. Adquirir tasa de tramite para Direccién Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el Gobierno Auténomo Descentralizado
solicitante llustre Municipalidad del Cantén
1. Entregar la solicitud para cambio de 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado, del . . . . . . 1. Cabecera Cantonal de . Daule
. . . . 1. La solicitud para cambio de propietario de negocios, con todos los requisitos Se atiende en las .
propietario de negocios solicitante . . g i i 08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . L, i
. . . . . adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcion del drea de Tesoreria . . . Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcidon de Tesoreria en la .
CAMBIO DE PROPIETARIOS DE 2. Presentar todos los requisitos para 5. Copia del RUC debidamente actualizado del contribuyente (debe contener el . . L, ) , 2. En Sede Alterna La , Propietarios de negocios (locales L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
48 SERVICIO A LA COMUNIDAD . . . . L . . 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcién del area de Tesoreria, entregan la $3,00 USD 120 dias o menos. . Municipio de Daule y de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 29 . L,
NEGOCIOS. cambio de propietario de negocios e indicar |estado CERRADO del local comercial a dar de baja) . . . . . e > Aurora de 08h:00 a comerciales) . 2795134 . L. informacion.
. L. ) . o . L solicitud para cambio de propietario de negocios, con todos los requisitos adjuntos, Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
al final de la tasa de tramite el nUumero de  |6. Copia del ultimo pago por concepto de patente municipal y tasa de habilitacion; . o . 12h:30y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
. . L . . . a la Direccion Financiera ] Urbana Satélite La Aurora L.
hojas que contiene el tramite y, de ser el caso del impuesto del 1.5 por mil sobre los activos totales 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
7. Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado del nuevo Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
duefio del local 042145520
8. Copia del RUC debidamente actualizado del nuevo duefio del local (debe contener
el estado ABIERTO y los datos del local comercial que ha adquirido)
Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera llustre Municipalidad del Cantén
1. Entregar la solicitud para cambio de razén |2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios" . . i . . . 1. Cabecera Cantonal de . Daule
) 3 o L . . . . . 1. La solicitud para cambio de razén social, con todos los requisitos adjuntos, son Se atiende en las .
social 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el . .. i i 08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., ,
. o receptados en las Ventanillas de Recepcién del drea de Tesoreria . . . Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria en la .
2. Presentar todos los requisitos para solicitante . . L, i , 2. En Sede Alterna La , Propietarios de negocios (locales . https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
49 SERVICIO A LA COMUNIDAD |CAMBIO DE RAZON SOCIAL . i . o . ] . 3 . i . L, . 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcion del area de Tesoreria, entregan la $3,00 USD 120 dias o menos. . Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 2 . L,
cambio de razdn social e indicar al final de la|4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado, del . . i . o . Aurora de 08h:00 a comerciales) . 2795134 . . informacion.
o i . . solicitud para cambio de razdn social, con todos los requisitos adjuntos, a la Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
tasa de tramite el nimero de hojas que solicitante . . . 12h:30y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
. L. . . . Direccion Financiera . Urbana Satélite La Aurora L
contiene el trdmite 5. Copia de los ultimos permisos pagados 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
6. Copia del RUC o RISE actualizado con la nueva actividad comercial Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
042145520
. - . - . Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera s p
. " L o llustre Municipalidad del Cantén
. . . |2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios L. . . . ., .
1. Entregar la solicitud para registrar cambio . . L . . . . ) 1. La solicitud para registrar cambio de direccién de negocio, con todos los 1. Cabecera Cantonal de . Daule
. L, . 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el . . . L, i Se atiende en las .
de direccion de negocio . requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcién del area de 08h:00 a 17h:00 . ) Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., ,
REGISTRAR CAMBIOS DE DIRECCION  |2. Presentar todos los requisitos para solicitante Tesoreria 2. En Sede Alterna La Propietarios de negocios (locales ventanillas de Tesoreria del https://www.daule.gob.ec Telf. 04 Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la no disponemos de esa
50 SERVICIO A LA COMUNIDAD o ) i 9 o P . 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado, del . . » . , ' $3,00 USD 120 dias o menos. P . & Municipio de Daule y de la ps: ’ 80D ' Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 7 i P ..
DE NEGOCIOS registrar cambio de direccién de negocio e . 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcion del area de Tesoreria, entregan la  [Aurora de 08h:00 a comerciales) . 2795134 . . informacion.
e . .. solicitante . . . . L, . . Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
indicar al final de la tasa de tramite el ] . . solicitud para registrar cambio de direccion de negocio, con todos los requisitos 12h:30 y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
i . . L. 5. Copia de los ultimos permisos pagados . . . . . Urbana Satélite La Aurora L.
numero de hojas que contiene el tramite . . ., . adjuntos, a la Direccién Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
6. RUC o RISE actualizado con la nueva direccidn del negocio L
. . Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
7. Copia del contrato de arrendamiento del local
042145520
Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Adquirir tasa de tramite para Direccién Financiera llustre Municipalidad del Cantén
1. Entregar la solicitud para cambio de 2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios" 1. La solicitud para registrar cambio de actividad econémica, con todos los 1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las Daule
actividad econémica 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el |requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcion del area de 08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., )
. . , . . Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria en la .
. 2. Presentar todos los requisitos para solicitante Tesoreria 2. En Sede Alterna La , Propietarios de negocios (locales L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
51 SERVICIO A LA COMUNIDAD |CAMBIO DE ACTIVIDAD ECONOMICA . . L. L . . 3 . 3 - L, . . . L, B , $3,00 USD 120 dias o menos. . Municipio de Daule y de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 2 . L,
cambio de actividad econdmica e indicar al |4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado, del 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la |Aurora de 08h:00 a comerciales) . 2795134 . . informacion.
. A . . - . . - . .. Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
final de la tasa de tramite el niumero de solicitante solicitud para registrar cambio de actividad econdmica, con todos los requisitos 12h:30 y de 13h:30 a Urbana Satélite La Aurora Sede Alterna Parroquia Urbana
hojas que contiene el tramite 5. Copia de los ultimos permisos pagados adjuntos, a la Direccién Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
6. RUC o RISE actualizado con el nuevo negocio Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
042145520
Gobierno Auténomo Descentralizado
- . . (. . - . llustre Municipalidad del Canton
1. Entregar la solicitud para devolucidon de  |1. Adquirir tasa de tramite para Direccion Financiera . ., . L
. Ly . " .. - 1. La solicitud para devolucién de valores (emisién de notas de crédito), con todos |1. Cabecera Cantonal de . Daule
valores (emisidn de notas de crédito) 2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios . . . . i Se atiende en las .
. . . . . . . . . los requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcidn del area de |08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., )
2. Presentar todos los requisitos para 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el ) Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria en la .
. , ., L . . - . L Tesoreria 2. En Sede Alterna La , o L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
52 SERVICIO A LA COMUNIDAD |EMISION DE NOTAS DE CREDITO devolucion de valores (emision de notas de |solicitante, precisando a quien debe ser dirigida la Nota de crédito . . L, 3 i $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |[Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 2 20 . L,
o Lo . . . . . | - L, . 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la [Aurora de 08h:00 a . 2795134 . - informacion.
crédito) e indicar al final de la tasa de 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado, del . ., . L Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
L . . . .. solicitud para devolucién de valores (emision de notas de crédito), con todos los 12h:30y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
tramite el nimero de hojas que contiene el |solicitante . . . L. . . Urbana Satélite La Aurora L.
L. . requisitos adjuntos, a la Direccién Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
tramite 5. Comprobante de pago original L,
Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
042145520
1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera Gobierno Auténomo Descentralizado
. . 2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios" llustre Municipalidad del Cantén
1. Entregar la solicitud para devolucidn de . . . . . . . . . ., . L .
. . 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el |1. La solicitud para devolucién de valores (emisién de notas de crédito Registro de [1. Cabecera Cantonal de . Daule
valores (Registro de la Propiedad) . . . .. . . Se atiende en las .
. solicitante, exponiendo los fundamentos de hecho y de derecho en los que se basa |la Propiedad), con todos los requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas [08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., )
) p 2. Presentar todos los requisitos para L, . . . o L, 3 B Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la .
EMISION DE NOTAS DE CREDITO. ., . la peticidn, y precisando a quien debe ser dirigida la Nota de Crédito de Recepcién del area de Tesoreria 2. En Sede Alterna La , o L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
53 SERVICIO A LA COMUNIDAD devolucion de valores (Registro de la . . 3 . ) o B . . . L, 3 i $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 0 . L,
(REGISTRO DE LA PROPIEDAD) . o . 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado, del 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcion del area de Tesoreria, entregan la  |Aurora de 08h:00 a . 2795134 . . informacion.
Propiedad) e indicar al final de la tasa de . . L, L L . Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
L. , . . solicitante solicitud para devolucion de valores (emision de notas de crédito Registro de la 12h:30y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
tramite el nimero de hojas que contiene el . . . . . . . . Urbana Satélite La Aurora L.
trimite 5. Comprobante de pago original Propiedad), con todos los requisitos adjuntos, a la Direccién Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
6. Orden de Pago Original Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
7. Copia de la nota devolutiva 042145520
Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Entregar la solicitud para devolucidon de  |1. Adquirir tasa de tramite para Direccion Financiera llustre Municipalidad del Cantén
valores por pago indebido (Alcabalas) 2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios" 1. La solicitud para devolucién de valores (emisién de notas de crédito por pago 1. Cabecera Cantonal de . Daule
.. . - - . . . . . . . .. . . Se atiende en las .
. , Duplicidad 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el |indebido (Alcabalas) Duplicidad), con todos los requisitos adjuntos, son receptados |08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., )
EMISION DE NOTAS DE CREDITO POR . . . ” L L. . L, i , Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la .
2. Presentar todos los requisitos para solicitante, precisando a quien debe ser dirigida la Nota de Crédito en las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria 2. En Sede Alterna La , o L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
54 SERVICIO A LA COMUNIDAD [PAGOS INDEBIDOS ALCABALAS $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |[Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 1

(DUPLICIDAD)

devolucion de valores por pago indebido
(Alcabalas) Duplicidad e indicar al final de la
tasa de tramite el nimero de hojas que
contiene el trdmite

4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado, del
solicitante

5. Copia del Comprobante de pago de los Impuestos de Alcabala duplicados

6. Copia de las escrituras de venta anterior y minuta de la compraventa posterior

2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcién del area de Tesoreria, entregan la
solicitud para devolucién de valores por pago indebido (Alcabalas) Duplicidad, con
todos los requisitos adjuntos, a la Direccidon Financiera

Aurora de 08h:00 a
12h:30y de 13h:30 a
17h:00. Lunes a Viernes

Sede Altera Parroquia
Urbana Satélite La Aurora

2795134

Sede Alterna Parroquia Urbana
Satélite La Aurora
Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
042145520

GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.

informacion.

GAD.ILUSTRE MUNICIPALIDAD DEL CANTON DAULE

Literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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Tipos de canales disponibles de

Tipo de beneficiarios o usuarios Direccion y teléfono de la atencion 5 ) 3
) L. X ., . X . . i . Numero de ciudadanos/ Numero de
Como acceder al servicio .. .. .. Horario de atencién Tiempo estimado de del servicio .. oficina y dependencia que presencial: .. . ) . ] .
L. ) Requisitos para la obtencién del servicio L . . , Oficinas y . ) ; . Servicio . . L. ciudadanas que accedieron | ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del . ., .. (Se describe el detalle del proceso L . i ., . .. ) . .. al publico respuesta (Describir si es para ciudadania . ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ) Link para descargar el Link para el servicio .. . ) .. ) .,
No. L. Descripcion del servicio ; i (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y Procedimiento interno que sigue el servicio i Costo ) dependencias que . . X . e Automatizado . . . . al servicio en el ultimo que accedieron al servicio | satisfaccion sobre el
servicio qgue debe seguir la o el ciudadano i (Detallar los dias de (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo ) formulario de servicios | por internet (on line) , ] ..
., . donde se obtienen) . . ofrecen el servicio L. .. L. > , (Si/No) periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). la semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de inicio del sitio web electrdnico, chat en linea, contact mensual
Personal Médico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono
institucion)
1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Entregar la solicitud para devoluciéon de  |2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios" llustre Municipalidad del Cantén
valores por pago indebido (Alcabalas y 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por los |1. La solicitud para devolucién de valores por pago indebido (Alcabalas y Plusvalia), |1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las Daule
. , Plusvalia) intervinientes en conjunto con el Notario, el cual debera CERTIFICAR que dicha con todos los requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcion  |08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre .
EMISION DE NOTAS DE CREDITO POR . . L, . e Lo 3 i Ventanillas de Tesoreria del .
2. Presentar todos los requisitos para escritura no se perfecciond, de acuerdo a lo establcido en el Ultimo inciso del Art. del area de Tesoreria 2. En Sede Alterna La 3 L . https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . L, i no disponemos de esa
55 SERVICIO A LA COMUNIDAD |[PAGOS INDEBIDOS ALCABALAS L, . . . . L e . . L, 3 i $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |[Municipio de Dauley de la Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria No FORMULARIO No 0 0 . L,
. devolucion de valores por pago indebido 529 del COOTAD, y precisando a quien debe ser dirigida la Nota de Crédito 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la [Aurora de 08h:00 a . 2795134 I informacion.
/PLUSVALIA . ) ) . ] . , . . . - 5 ) . ) Sede Altera Parroquia .
(Alcabalas y Plusvalia) e indicar al final de la |4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado, del solicitud para devolucion de valores por pago indebido (Alcabalas y Plusvalia), con [12h:30y de 13h:30 a Urbana Satélite La Aurora Sede Alterna Parroquia Urbana
tasa de tramite el nimero de hojas que solicitante todos los requisitos adjuntos, a la Direccidon Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
contiene el trdmite 5. Comprobante de pago original del Impuesto de Alcabala y Plusvalia Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
6. Copia de las escrituras de venta anterior y minuta de la compraventa posterior 042145520
Gobierno Auténomo Descentralizado
. . 1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera llustre Municipalidad del Cantén
1. Entregar la solicitud para devolucién de ) " . o . . . .
4 . 2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios 1. La solicitud para devolucién de valores por pago con cédigo equivocado, con 1. Cabecera Cantonal de . Daule
valores por pago con cédigo equivocado . . . . . . o L . . . o, Se atiende en las .
. 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, indicando el cddigo catastral, |todos los requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcidn del 08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., )
) p 2. Presentar todos los requisitos para . . L . . i Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la .
EMISION DE NOTAS DE CREDITO POR ., L y precisando a quien debe ser dirigida la Nota de Crédito area de Tesoreria 2. En Sede Alterna La , o L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
56 SERVICIO A LA COMUNIDAD ) devolucion de valores por pago con cédigo . . 3 . ) . L, . . . L, 3 i $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |[Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 0 . L,
PAGOS CON CODIGO EQUIVOCADO . o . 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado, del 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la |Aurora de 08h:00 a . 2795134 . - informacion.
equivocado e indicar al final de |a tasa de . . L, . . Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
L, , . . solicitante solicitud para devolucién de valores por pago con cédigo equivocado, con todos los [12h:30y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
tramite el nimero de hojas que contiene el . . . . . . L. . . Urbana Satélite La Aurora L.
trimite 5. Comprobantes de pago originales con cddigo equivocado requisitos adjuntos, a la Direccién Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
6. Copia del Comprobante de pago del afio anterior con cddigo correcto Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
042145520
Gobierno Auténomo Descentralizado
. L. . . . llustre Municipalidad del Cantén
L. ., 1. Adquirir tasa de tramite para Direccidn Financiera . L, .
1. Entregar la solicitud para devolucion de . " .. o 1. La solicitud para devolucién de valores por duplicidad de pago, con todos los 1. Cabecera Cantonal de . Daule
. 2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios . . . ) h Se atiende en las .
valores por duplicidad de pago . . L . . . L . requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcién del area de 08h:00 a 17h:00 . 3 Padre Aguirre 703 y Sucre . . L, i
) p o 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, indicando el cddigo catastral, i Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la .
EMISION DE NOTAS DE CREDITO POR |2. Presentar todos los requisitos para . . L . Tesoreria 2. En Sede Alterna La 3 L . https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
57 SERVICIO A LA COMUNIDAD L, - y precisando a quien debe ser dirigida la Nota de Crédito . . L, B i $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 0 . L,
DUPLICIDAD EN EL PAGO. devolucion de valores por duplicidad de . . 3 . ) . L, . 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcién del area de Tesoreria, entregan la [Aurora de 08h:00 a . 2795134 . L. informacion.
L . , .. |4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado, del . L . Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
valores e indicar al final de la tasa de tramite| . solicitud para devolucién de valores por duplicidad de pago, con todos los 12h:30y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
i . . L. solicitante . . . L. . . Urbana Satélite La Aurora L.
el nimero de hojas que contiene el tramite . requisitos adjuntos, a la Direccién Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
5. Copia de los Comprobantes de pago L,
Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
042145520
1. Adquirir tasa de tramite para Direccién Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, indicando claramente lo que
peticiona el contribuyente sobre el caso en particular y a quién debe ir dirigida la
devolucion de la nota de crédito respectiva (persona natural o juridica) Gobierno Auténomo Descentralizado
4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado, del llustre Municipalidad del Cantén
1. Entregar la solicitud para devolucion de  [solicitante 1. La solicitud para devolucién de valores por duplicidad de pago, con todos los 1. Cabecera Cantonal de se atiende en las Daule
. valores por nota de crédito por pago 5. Copia del nombramiento del Representante legal, debidamente inscrito en el requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcidn del area de 08h:00 a 17h:00 . ) Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., )
DEVOLUCION DE VALORES POR . ] ] . . R i Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcidon de Tesoreria en la .
, indebido o pago en exceso registro pertinente (si es persona juridica) Tesoreria 2. En Sede Alterna La , o L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
58 SERVICIO A LA COMUNIDAD |NOTAS DE CREDITO POR PAGO . ) ., . . . ., B i $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 3 4 . L,
2. Presentar todos los requisitos para 6. Copia completa de la documentacion que soporte lo peticionado por el recurrente |2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la |Aurora de 08h:00 a . 2795134 . . informacion.
INDEBIDO O PAGO EN EXCESO ., L . ] . . . L, o Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
devolucion de valores por nota de crédito (ejemplo: copias de la duplicidad de los comprobantes de pagos, copias de notas solicitud para devolucién de valores por duplicidad de pago, con todos los 12h:30y de 13h:30 a Urbana Satélite La Aurora Sede Alterna Parroquia Urbana
por pago indebido o pago en exceso devolutivas del Registrador de la Propiedad, copias de liquidaciones efectuadas y no |requisitos adjuntos, a la Direccién Financiera 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
canceladas, copias del pago erréneo de Impuestos, etc.) Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
NOTA: 042145520
Estos trdmites deben pasar primero por un informe técnico del Departamento
requerido (Rentas, Tesoreria, Avallos y Catastros, Contabilidad, Informatica, etc), el
cual indicara la procedencia o no del tramite en cuestion, antes de emitir la
respectiva Resolucién Financiera
1. Adquirir tasa de tramite para convenio
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, indicando el tiempo
requerido para el convenio de pago
4. El monto minimo para realizar un convenio de Pago es de $200,00 USD P .
. P . & > Gobierno Auténomo Descentralizado
5. Valores y tiempo para los convenios de pago L .
$200,00 a $599,00 90 dias (3 meses) llustre Municipalidad del Cantén
1. Entregar la solicitud para convenio de $600100 as1 0(30 00 180 dias (6 meses) 1. La solicitud para convenio de pago (De 6, 12 6 24 meses), con todos los 1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las Daule
pago (De 6, 12 6 24 meses) i R . ) . ., . requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de Recepcion del area de 08h:00 a 17h:00 Ventanillas de Recepcién Padre Aguirre 703 y Sucre .
. 6. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado, del ) , . .
CONVENIOS DE PAGO POR 6,12,24 2. Presentar todos los requisitos para . Tesoreria 2. En Sede Alterna La B L (Tesoreria) del Municipio de|https://www.daule.gob.ec Telf. 04 . L, , no disponemos de esa
59 SERVICIO A LA COMUNIDAD . i solicitante . . L, B , $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria No FORMULARIO No 2 8 . .,
MESES convenio de pago (De 6, 12 6 24 meses) e . . . . . 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la |Aurora de 08h:00 a Daule y de la Sede Altera 2795134 - informacion.
o . .. 7. Copia de escritura inscrita y catastrada, para los casos de Convenios de Pago por L. . , . . - .
indicar al final de la tasa de tramite el Imouesto Predial solicitud para convenio de pago (De 6, 12 6 24 meses), con todos los requisitos 12h:30y de 13h:30 a Parroquia Urbana Satélite |Sede Alterna Parroquia Urbana
numero de hojas que contiene el tramite P ] , o adjuntos, a la Direccién Financiera 17h:00. Lunes a Viernes La Aurora Satélite La Aurora
8. Realizar el pago del 20% de la deuda, segun la fecha indicada para efectuar el o
: Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
convenio
042145520
EMPRESAS O PERSONAS QUE LLEVAN CONTABILIDAD
1. Copia del RUC
2. Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacidn actualizado, del
Representante Legal
3. Copia del nombramiento
1. Adquirir Tasa de Tramite . , .
- . , . " . - Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Entregar la solicitud para baja de titulos |2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios . J
. ., - . - s . . . - - - . , . . - llustre Municipalidad del Cantén
prediales por correccion de coeficiente o de |3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, indicando lo que peticiona el |1. La solicitud para baja de titulos prediales por correccidn de coeficiente o de 1. Cabecera Cantonal de Daule
. cddigos catastrales rurales y urbanos contribuyente sobre su caso en particular codigos catastrales rurales y urbanos, con todos los requisitos adjuntos, son ) Se atiende en las .
1. BAJA DE TITULOS PREDIALES POR . . . . , . , . ., . . ., , , 08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., ,
. 2. Presentar todos los requisitos para baja  |4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizaco, del receptados en las Ventanillas de Recepcion del drea de Tesoreria Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcidn de Tesoreria en la .
CORRECCION DE COEFICIENTE.2. BAJA 3 . L, . . . L, | i 2. En Sede Alterna La 3 L . https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
60 SERVICIO A LA COMUNIDAD DE CODIGO CATASTRALES RURALES Y de titulos prediales por correccidn de solicitante 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la Aurora de 08h:00 a $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |[Municipio de Dauley de la 2795134 Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 0 informacion
coeficiente o de cdédigos catastrales rurales y |5. Copias completas de la documentacidon que soporte lo peticionado por el solicitud para baja de titulos prediales por correccion de coeficiente o de codigos i Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora. '
URBANOS. o ; . . . ., 12h:30 y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
urbanos e indicar al final de la tasa de recurrente catastrales rurales y urbanos, con todos los requisitos adjuntos, a la Direccidon . Urbana Satélite La Aurora L.
.. i . . . . 17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
tramite el nimero de hojas que contiene el |NOTA: Financiera L,
L. e . - . . Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
tramite Se emitira la respectiva Resolucién Financiera cuando se tenga los respectivos 042145520
informes de los departamentos técnicos necesarios
1. Entregar la solicitud de inspeccidn para » ..
e . 1. Adquirir Tasa de Tramite . ) '
verificacion de AvalUos Rurales y Urbanos e : " (o - Gobierno Auténomo Descentralizado
L, e, B} 2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios o °
Inspeccion para verificacion de Avaltdos . . . . . . o . . . , . . . llustre Municipalidad del Cantén
. . 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, indicando lo que peticiona el |1. La solicitud para baja de titulos prediales por correccidn de coeficiente o de
. . prediales por cambio de nombre del . . L . . 1. Cabecera Cantonal de . Daule
1. INSPECCION PARA VERIFICACION . . contribuyente sobre su caso en particular codigos catastrales rurales y urbanos, con todos los requisitos adjuntos, son Se atiende en las .
propietario . . 3 . ) . L, . . L, | . 08h:00 a 17h:00 . B Padre Aguirre 703 y Sucre . . L, i
DE AVALUOS RURALES Y URBANOS. 2. . 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado, del receptados en las Ventanillas de Recepcion del drea de Tesoreria Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la .
p p 2. Presentar todos los requisitos para . . . L, | i 2. En Sede Alterna La 3 L L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
61 SERVICIO A LA COMUNIDAD [INSPECCION PARA VERIFICACION DE solicitante 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcién del area de Tesoreria, entregan la $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 0 0

AVALUOS PREDIALES Y CAMBIO DE
NOMBRES DEL PROPIETARIO.

solicitud de inspeccidén para verificacion de
Avaluos Rurales y Urbanos e Inspeccién para
verificacién de Avaluos prediales por cambio
de nombre del propietario e indicar al final
de la tasa de tramite el numero de hojas que
contiene el trdmite

5. Copias completas de la documentacion que soporte lo peticionado por el
recurrente

NOTA:

Se emitird la respectiva Resolucién Financiera cuando se tenga los respectivos
informes de los departamentos técnicos necesarios

solicitud para baja de titulos prediales por correccion de coeficiente o de codigos
catastrales rurales y urbanos, con todos los requisitos adjuntos, a la Direccidon
Financiera

Aurora de 08h:00 a
12h:30y de 13h:30 a
17h:00. Lunes a Viernes

Sede Altera Parroquia
Urbana Satélite La Aurora

2795134

Sede Alterna Parroquia Urbana
Satélite La Aurora
Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
042145520

GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.

informacion.
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Tipos de canales disponibles de

Tipo de beneficiarios o usuarios Direccion y teléfono de la atencion 5 ) 3
i .. . .. . . .. .. . . Numero de ciudadanos/ Numero de
Como acceder al servicio .. .. .. Horario de atencién Tiempo estimado de del servicio .. oficina y dependencia que presencial: .. . ) . ] .
.. ) Requisitos para la obtencion del servicio . e : , Oficinas y . . ; : . Servicio . . .. ciudadanas que accedieron | ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacion del . .. .. (Se describe el detalle del proceso L . ) ., . .. . . .. al publico respuesta (Describir si es para ciudadania . ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, . Link para descargar el Link para el servicio .. . ) .. ) .,
No. .. Descripcion del servicio ) ) (Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio y Procedimiento interno que sigue el servicio ] Costo , dependencias que . . . . L. Automatizado . .. . . al servicio en el ultimo que accedieron al servicio | satisfaccion sobre el
servicio qgue debe seguir la o el ciudadano i (Detallar los dias de (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo ) formulario de servicios | por internet (on line) , ] ..
., . donde se obtienen) . . ofrecen el servicio L. .. L. > , (Si/No) periodo acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). la semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de inicio del sitio web electrdnico, chat en linea, contact mensual
Personal Médico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono
institucion)
1. Entregar la solicitud para modificacidn de .. , .
i i . . 1. Adquirir Tasa de Tramite . , .
las areas, avaltos e impuestos prediales; ) " . o Gobierno Auténomo Descentralizado
L, L, ;. 2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios . L, i , . . . J
anulacién y actualizacion de cédigos . . . . . . o . 1. La solicitud para modificacidon de las areas, avalios e impuestos prediales; llustre Municipalidad del Cantén
) . L, 3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, indicando lo que peticiona el L, L, s . L, .
1. MODIFICACION DE AREAS, prediales o de correccion errores en el . . anulacién y actualizacion de cédigos prediales o de correccion errores en el sistema |1. Cabecera Cantonal de . Daule
. contribuyente sobre su caso en particular . . . Se atiende en las .
AVALUQS, E IMPUESTOS PREDIALES. [sistema de catastro . . 3 . ) - L, . de catastro, con todos los requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas de |[08h:00 a 17h:00 . B Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., i
) . . 4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado, del L, 3 . Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la .
2. ANULACION Y ACTUALIZACION DE |2. Presentar todos los requisitos para . Recepcidn del area de Tesoreria 2. En Sede Alterna La , o L https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
62 SERVICIO A LA COMUNIDAD . < e s , } solicitante . . L, B i $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |[Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 1 17 . L,
CODIGOS PREDIALES. 3. CORRECCION [modificacion de las areas, avaluos e . L, . 2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcidn del area de Tesoreria, entregan la [Aurora de 08h:00 a . 2795134 . - informacion.
. . ., 5. Copias completas de la documentacion que soporte lo peticionado por el . L ) , . . ., Sede Altera Parroquia . GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.
DE ERRORES EN EL SISTEMA DE impuestos prediales; anulacion y solicitud para modificacién de las areas, avalios e impuestos prediales; anulaciény |12h:30y de 13h:30 a . Sede Alterna Parroquia Urbana
L, L, . recurrente L, o . L, . . Urbana Satélite La Aurora L.
CATASTRO. actualizacion de cédigos prediales o de NOTA: actualizacidon de cédigos prediales o de correccidn errores en el sistema de catastro, [17h:00. Lunes a Viernes Satélite La Aurora
correccidn errores en el sistema de catastro |= . | . . . . con todos los requisitos adjuntos, a la Direccion Financiera Urbanizacién Casa Laguna. Telf.
L i L. Se emitira la respectiva Resolucion Financiera cuando se tenga los respectivos
e indicar al final de la tasa de tramite el . L . 042145520
) . . L. informes de los departamentos técnicos necesarios
numero de hojas que contiene el trdmite
PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. Adquirir Tasa de Tramite para Direccion Financiera
2. Adjuntar el "Formato para Ingreso de Tramites Varios"
3. Adjuntar la solicitud, dirigida al Director Financiero, debidamente firmada por el
solicitante Gobierno Auténomo Descentralizado
1. Entregar la solicitud para exoneracion del |4. Copia legible de cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado llustre Municipalidad del Cantén
Impuesto de Patente Comercial por Tercera |(optativo), del solicitante 1. La solicitud para para exoneracion del Impuesto de Patente Comercial por 1. Cabecera Cantonal de Se atiende en las Daule
. Edad 5. Copia del RUC o RISE debidamente actualizado del contribuyente donde consta la |Tercera Edad, con todos los requisitos adjuntos, son receptados en las Ventanillas |08h:00 a 17h:00 . , Padre Aguirre 703 y Sucre . . ., )
EXONERACION DE IMPUESTOS DE . . . . L, A . Ventanillas de Tesoreria del Ventanillas de Recepcion de Tesoreria en la .
2. Presentar todos los requisitos para actividad comercial a realizar de Recepcién del area de Tesoreria 2. En Sede Alterna La 3 L . https://www.daule.gob.ec Telf. 04 no disponemos de esa
63 SERVICIOS A LA COMUNIDAD.|PATENTE COMERCIAL POR TERCERA $3,00 USD 120 dias o menos. Personas naturales. Personas Juridicas. |[Municipio de Dauley de la Cabecera Cantonal o en la Sede Alterna de No FORMULARIO No 12 12

EDAD.

exoneracion del Impuesto de Patente
Comercial por Tercera Edad e indicar al final
de la tasa de tramite el numero de hojas que
contiene el trdmite

6. Declaracion Juramentada ante Notario Publico, en el cual debe acogerse a los
beneficios de la tercera edad, justificando lo mencionado en el Art. 14 de la Ley del
Anciano

RENOVACION

1. Las renovaciones son automaticas en el sistema, siempre y cuando el o los avaltos
de los predios de propiedad del causante no sobrepasen los 500 RBU

NOTA:

Esta exoneracion es personal e intransferible. Es un tramite de supervivencia, el cual
debe ser realizado por la misma persona de la tercera edad.

2. Las servidoras de las Ventanillas de Recepcién del area de Tesoreria, entregan la
solicitud para para exoneracion del Impuesto de Patente Comercial por Tercera
Edad, con todos los requisitos adjuntos, a la Direccion Financiera

Aurora de 08h:00 a
12h:30y de 13h:30 a
17h:00. Lunes a Viernes

Sede Altera Parroquia
Urbana Satélite La Aurora

2795134

Sede Alterna Parroquia Urbana
Satélite La Aurora
Urbanizacion Casa Laguna. Telf.
042145520

GAD en la Parroquia Satélite La Aurora.

informacion.

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/09/2021

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

REGISTRO DE LA PROPIEDAD Y MERCANTIL DEL CANTON DAULE. DIRECCION GENERAL DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL, RESOLUCIONES FINANCIERAS , TESORERIA, AVALUOS Y CATASTRO

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

AB. DANIEL MOLINA ECHANIQUE. ARQ. MERCEDES LITUMA. ING.RENZO RAMIREZ.EC.NICIDA VILLAMAR

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

dmolina@daule.gob.ec. mlituma@daule.gob.ec. renzo.ramirez@daule.gob.ec, druiz@daule.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

04-2 796668

04 2795134

Extensiones 140, 141, 106, 115, 123, 106, 108.
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